27/02/2021 Email - COORDENAGAO DE GESTAO DE RISCOS — Outlook

ENC: Relatério parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

Francisco José Ribeiro Facchinetti <francisco.jose@saude.gov.br>
Sex, 26/02/2021 16:47
Para: COORDENACAO DE GESTAO DE RISCOS <coger@saude.gov.br>

U 1 anexos (37 kB)
Relatério parcial do P 5 - IES (002) - Final 12022021_v1.docx;

Sol salva no redmine e na nossa pasta. Essa é a ultima versao do relatério parcial do IES.

De: Aline Ribeiro <aline.ribeiro@saude.gov.br>

Enviada em: sexta-feira, 26 de fevereiro de 2021 15:24

Para: Carolina Palhares Lima <carolina.palhares@saude.gov.br>

Cc: Francisco José Ribeiro Facchinetti <francisco.jose@saude.gov.br>; Rita de Cassia Barbosa de Oliveira
<rita.barbosa@saude.gov.br>; Solange Lima Gomes <solange.lima@saude.gov.br>

Assunto: ENC: Relatdrio parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

Carol,
Segue o relatério parcial com a inclusdo do quadro quantitativo das a¢des propostas.
Att,

Aline Ribeiro

De: Vera Lucia de Melo <vera.melo@saude.gov.br>

Enviada em: quinta-feira, 25 de fevereiro de 2021 17:31

Para: Carolina Palhares Lima <carolina.palhares@saude.gov.br>; Aline Ribeiro <aline.ribeiro@saude.gov.br>
Cc: veramelo.unb@gmail.com

Assunto: RES: Relatério parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

Segue o Relatdrio com a inclusao de um quatro.
De: Vera Lucia de Melo
Enviado: quinta-feira, 25 de fevereiro de 2021 16:58

Para: Carolina Palhares Lima; Aline Ribeiro
Assunto: RES: Relatorio parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

Carol, boa tarde!

A pedido da Aline segue o Relatério Parcial.

Eu estou elaborando uma tabela, como sugestdo, para incluir no relatdrio. Assim que concluir te envio, se for Util.
Abracos,

Vera Melo
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De: Aline Ribeiro

Enviado: quinta-feira, 25 de fevereiro de 2021 11:57

Para: Vera Lucia de Melo

Assunto: ENC: Relatorio parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

De: Francisco José Ribeiro Facchinetti <francisco.jose@saude.gov.br>
Enviada em: sexta-feira, 12 de fevereiro de 2021 16:23

Para: Aline Ribeiro <aline.ribeiro@saude.gov.br>

Assunto: ENC: Relatdrio parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

Finalizamos o relatério parcial do Projeto de Insumos.
Posso mandar direto para Carol ou vocé manda?
Sabe se é para mandar pelo SEI?

Francisco José

De: Solange Lima Gomes <solange.lima@saude.gov.br>
Enviada em: sexta-feira, 12 de fevereiro de 2021 11:59

Para: Francisco José Ribeiro Facchinetti <francisco.jose@saude.gov.br>; Vera Lucia de Melo
<vera.melo@saude.gov.br>; Rita de Cassia Barbosa de Oliveira <rita.barbosa@saude.gov.br>; Aderson Lucas

Guimardes Mendonga Medeiros <aderson.medeiros@saude.gov.br>; COORDENACAO DE GESTAO DE RISCOS

<coger@saude.gov.br>
Cc: Aline Ribeiro <aline.ribeiro@saude.gov.br>
Assunto: Relatdrio parcial do Projeto de Insumos Estratégicos - IES

Bom dia pessoal!

Favor revisarem o relatério anexo e se possivel enviar as sugestdes e contribuicdes até as 15:30.

Att,

Francisco José/COGER
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1. Introdugéo

O Ministério da Saude aprovou o Projeto “Governanga na Aquisi¢do de Insumos Estratégicos
para a Saude”, diante do desafio de aperfeicoar a gestao das aquisi¢des, sobretudo, de buscar mais
eficiéncia e eficacia nos processos de compras, de forma célere e de maior economicidade,

proporcionando segurancga processual e garantindo o alcance dos objetivos estratégicos.

Até o presente momento foram identificados pelo grupo de trabalho, de forma preliminar e a

partir da mineracdo dos fluxogramas mapeados, 11 (onze) riscos.

2. Apresentacdo parcial dos resultados

Macroprocesso: Cadeia de Logistica Integrada de Aquisi¢do de Insumos Estratégicos.

Objetivo do Processo: garantir o acesso regular de medicamentos e insumos estratégicos para
a saude de qualidade, em tempo oportuno, em quantidade adequada e de forma vantajosa para a
administracdo publica.

Nivel de Categoria do Recomendacodes

Risco
Risco Risco (Respostas)
Inconsisténcia na estimativa de quantidade do produto a ser adquirido _ Operacional 8
Deficiéncia na elaboragdo de Projeto Basico (PB) e Termo de Referéncia (TR) _ Operacional 2
Definigdo inadequada do objeto a ser licitado RA Operacional 1
Estratégico
Estimativa inadequada de pregos g / 7
Operacional
Integridade
Conflito de Interesse no processo decisdrio de contratagdo RA 8 . / 5
Operacional
Integridade
Utilizagdo/vazamento de informac&o privilegiada RM & . / 11
Operacional
Ausénci idad licagdo d o d i tod
uséncia ou mor<?5| a~ e na aplicagdo de sang¢bes por descumprimento de RA Operacional 5
contrato e/ou legislagdo
Auséncia de rastreabilidade do processo decisério da aquisi¢do RM Operacional 4
Aquisigdo por prego desvantajoso para a administra¢do publica RA Operacional
Execucdo do contrato em desconformidade com as cldusulas pactuadas RA Operacional
Fiscalizagdo contratual deficiente e/ou insuficiente RA Operacional 13

Classificacao dos riscos: 03RE, 06RA e 2R, conforma mapa abaixo:

Muito 5 CLASSIFICAGAO DE RISCOS

Alto NIVEIS DE RISCO FAIXA
o
g Alto 4 -| RISCO EXTREMO 20-25
% Médio 3 RA |[ RISCO ALTO 12-19,99
- RM || RISCO MEDIO 4-11,99

Baixo 2

RB [l RISCO BAIXO 0-3,99
Muito 1
Baixo
1 2 3 4 5

PROBABILIDADE

Diretoria de Integridade — DINTEG



Relatdrio Parcial de Gerenciamento de Riscos
Governanca das AquisicOes dos Insumos Estratégicos

Inventarios dos Riscos:

RISCO 1 (R1): Inconsisténcia na estimativa de quantidade do produto a ser adquirido.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Pessoas, Processos, Recursos Tecnologicos),
Reputacional/Imagem.

Avaliacéo: Risco extremo — (P4x15=20). | RE |

Acdes de Respostas

Implantar ou aprimorar sistema de controle de estoque no Ministério;

Implantar sistema de informacao nacional para acompanhamento dos estoques dos entes subnacionais;

Implantar sistema de prontuério eletrdnico no SUS;

Elaborar procedimento padronizando o processo de estimativa de quantidade de produtos necessarios a

contratagdo, com documentos que dardo suporte, levando em consideracdo as especificidades de cada

caso/produto (sazonalidade, uso continuo, uso pontual, existéncia de protocolos e outros);

Capacitar servidores envolvidos na elaboracdo de Termos de Referéncia e Projeto Basico;

6. Celebrar Termo Aditivo com clausulas que contemplem a previsdo de ampliacdo ou redugdo em 25% do
quantitativo adquirido;

7. Realizar gestdo de riscos no processo de incorporacéo de tecnologias da Comissdo Nacional de Incorporagéo
de Tecnologias no Sistema Unico de Satude — CONITEC;

8. Definir medidas relacionadas a gestdo de pessoas com o intuito de reduzir a rotatividade dos profissionais nos

setores responsaveis pela conducdo dos processos de aquisi¢do de insumos estratégicos.

b

o

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 2 (R2): Deficiéncia na elaboracdo de Projeto Basico (PB) e Termo de Referéncia
(TR).

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos).

Avaliacdo: Risco extremo — (P5x15=25). | RE |

Acdes de Respostas

1. Definir e atualizar modelo padrio de Projeto Basico (PB) e Termo de Referéncia (TR) que contenha todas as
informacdes necessarias e suficientes a realizagdo dos processos de aquisi¢do de insumos estratégicos;

2. Definir estrutura de governanca para elaboracdo e validacdo de Projeto Béasico (PB) e Termo de Referéncia
(TR), com defini¢do da demanda, especificacdo do objeto, defini¢do de quantitativo, estimativa de precos.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 3 (R3): Definicdo inadequada do objeto a ser licitado.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos).

Avaliacdo: Risco alto — (P3x14=12). RA

Acdes de Respostas

1. Aprimorar as normas e orientacdes institucionais das especificacfes técnicas, prevendo as atribuices,
competéncias e responsabilidades.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 4 (R4): Estimativa inadequada de precos.

Categoria/Subcategoria: Estratégico, Operacional (Processos, Pessoas), Financeiro.

Avaliacdo: Risco extremo — (P4x15=20). | RE |

Acdes de Respostas

1. Elaborar procedimento padronizando o processo de pesquisa de precos, inclusive nos casos de contratagdes
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Relatdrio Parcial de Gerenciamento de Riscos
Governanca das AquisicOes dos Insumos Estratégicos

RISCO 4 (R4): Estimativa inadequada de precos.

Categoria/Subcategoria: Estratégico, Operacional (Processos, Pessoas), Financeiro.

Avaliacdo: Risco extremo — (P4x15=20). | RE |

Acdes de Respostas

diretas e adesfes a Ata de Registro de Precos (ARP), juntamente com os documentos que lhe dardo suporte;

2. Definir uma area especializada em pesquisa de pregos para refinar e validar os precos preliminares obtidos
pelos demandantes;

3. Capacitar servidores envolvidos no processo de pesquisa de pre¢os;

4. Adequar o quadro de pessoal as demandas;

5. Aplicar, na proporcionalidade, 0s mecanismos punitivos;

6. Fomentar os laboratérios publicos para aumentar a capacidade produtiva de atendimento as demandas
estratégicas do Ministério da Saude;

7. Instituir medidas de protecdo cambial para aquisi¢cdes dos insumos estratégicos em saude.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 5 (R5): Auséncia de rastreabilidade do processo decisorio da aquisicéo.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos, Recursos Tecnoldgicos).

Avaliacdo: Risco médio — (P3x13=9). | RM

Acdes de Respostas

1. Divulgar orientagdes a todas unidades sobre abertura de processo reforcando quanto a irregularidade da
instrucdo de mais de um processo para a mesma finalidade;

2. Divulgar orientagbes quanto a utilizagdo do Sistema Eletronico de Informagfes (SEI) como o Unico para
instrucdo de processos de aquisicao de insumos estratégicos e desativar o sistema paralelo - SinProcessos;

3. Desabilitar os perfis de exclusdo de documentos que ja componham o processo no SEl;

4. Definir as competéncias para aprovagdo de cada documento do processo de estimativa da aquisi¢do de insumos
estratégicos.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 6 (R6): Aquisicao por preco desvantajoso para a Administracdo Publica.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos, Pessoas).

Avaliacéo: Risco alto — (P3x15=15). RA

Acdes de Respostas

1. Capacitar servidores para atuarem nas negociacoes;
2. Propor indicadores para monitorar o0 cumprimento dos prazos nas grandes etapas do processo de aquisi¢do de
insumos estratégicos.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 7 (R7): Execucdo do contrato em desconformidade com as clausulas pactuadas.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos, Pessoas), Reputacional/Imagem.

Avaliacdo: Risco alto — (P4x14=16). RA

Acdes de Respostas

1. Propor mecanismos de monitoramento para acompanhar o cumprimento de prazos;
2. Capacitar servidores para atuarem como fiscal do contrato;
3. Aprimorar as normas e orienta¢des institucionais para a atuacdo do fiscal do contrato.

Probabilidade (P) x Impacto (I)
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Relatdrio Parcial de Gerenciamento de Riscos
Governanca das AquisicOes dos Insumos Estratégicos

RISCO 8 (R8): Fiscalizacdo contratual deficiente e/ou insuficiente.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos, Pessoas, Recursos Tecnologicos),
Reputacional/Imagem.

Avaliacdo: Risco alto — (P4x14=16). | RA

Acdes de Respostas

1. Revisar, sistematicamente, as normas internas de fiscalizacdo de contratos (Portaria 78/2006), considerando as
demais causas dos riscos de fiscalizacdo deficiente ou insuficiente;

2. Elaborar manual, modelos, checklist de fiscalizacdo de contratos para orientar a fiscalizacdo (recebimento
provisorio e definitivo);

3. Capacitar servidores para fiscalizacdo contratos;

4. Realizar reunido especifica com servidores que executam a fiscalizacdo dos contratos para contribuirem na
construcdo do manual de fiscalizacdo;

5. Definir modelo padrdo de Projeto Bésico (PB) e Termo de Referéncia (TR) contendo as informaces
necessarias e suficientes a realizagdo das aquisicoes, inclusive incluindo os critérios de fiscalizagao;

6. Aprimorar as normas e orientagdes institucionais para a atuacdo do fiscal do contrato;

7. Definir critérios para garantir suficiéncia de servidores baseado no levantamento da capacidade operacional em
fiscalizacdo dos contratos;

8. Instituir fluxo de atesto digital das notas fiscais com envio ao Ministério da Salde, mediante pactua¢do com os
estados, utilizando o sistema de protocolo SEI/MS para esse procedimento;

9. Padronizar os dados que devem constar no relatério de fiscalizacdo, instituindo as informacgdes minimas que
devem constar no documento;

10. Elaborar modelo de fluxo de fiscalizag&o para os casos de entregas descentralizadas;

11. Definir o fluxo, as responsabilidades e os prazos para instrucdo de apuracdo e aplicacdo de medidas
administrativas e san¢des as contratadas;

12. Elaborar orientages para aplicagdo de medidas administrativas e san¢@es previstas em normas, para 0s casos
de descumprimento do contrato, incluindo o registro da ocorréncia no Sicaf.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 9 (R9): Conflito de interesse no processo decisério de contratacao.

Categoria/Subcategoria: Integridade, Operacional (Processos, Pessoas),
Reputacional/Imagem.
Avaliacéo: Risco alto — (P3x15=15). RA

Acdes de Respostas

1. Divulgar e aplicar regras para o0s contatos dos agentes publicos com fornecedores e/ou outros agentes externos;

2. Realizar apurag¢des disciplinares quanto a atuacdo do agente publico que der causa ao conflito de interesse;

3. Capacitar e orientar os trabalhadores do Ministério da Satde em ag¢des disciplinares;

4. Realizar procedimentos administrativos para apuracdo de responsabilidades de pessoas juridicas em atos
lesivos a administracdo publica;

5. Realizar, sob a perspectiva do risco de conflito de interesse, prévia andlise das nomeacdes nas areas envolvidas
em processos de aquisicoes.

Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 10 (R10): Utilizagdo/VVazamento de informagé&o privilegiada.

Categoria/Subcategoria:  Integridade, Operacional (Processos, Pessoas, Recursos
Tecnologicos), Reputacional/lmagem.

Avaliacdo: Risco médio — (P2x13=6). RM

Acdes de Respostas

1. Implantar e implementar regras para acesso e divulgagdo de informagdes sensiveis;
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Relatdrio Parcial de Gerenciamento de Riscos
Governanca das AquisicOes dos Insumos Estratégicos

RISCO 10 (R10): Utilizacdo/VVazamento de informacéo privilegiada.

Categoria/Subcategoria:  Integridade, Operacional (Processos, Pessoas, Recursos

Tecnologicos), Reputacional/lmagem.

Avaliacdo: Risco médio — (P2x13=6). RM

Acdes de Respostas

2. Capacitar e treinar servidores e colaboradores sobre as regras de acesso e divulgagdo de informaces sensiveis;

3. Definir as situagdes em que se caracterizam conflito de interesses nos processos de aquisicdo de insumos
estratégicos;

4. Implantar e implementar controle claro e objetivo para autoidentificagcdo do agente com conflito de interesse;

5. Verificar, de forma segregada, a existéncia de conflito de interesse dos permissionarios do sistema;

6. Definir requisitos de competéncias para permissionario da concessdo de acesso externo aos processos de
aquisicdo de insumos estratégicos;

7. Definir requisitos de acesso externo aos processos de aquisi¢do de insumos estratégicos, estabelecendo prazo, o
processo ou documentos, identificacdo do interessado e outros;

8. Definir procedimento para exclusdo de acesso aos sistemas e permissdes dos servidores e colaboradores com
vinculo descontinuado;

9. Definir perfil de acesso aos processos de aquisi¢do de insumos estratégicos em salde;

10. Revisar periodicamente o sistema de seguranga da informacéo;

11. Definir estratégia de comunicagdo para os casos de repercussdo na midia.
Probabilidade (P) x Impacto (I)

RISCO 11 (R11): Auséncia ou morosidade na aplicacdo de san¢des por descumprimento de

contrato e/ou legislacgéo.

Categoria/Subcategoria: Operacional (Processos, Pessoas), Reputacional/lmagem e

Financeiro.

Avaliacdo: Risco alto — (P5x13=15). | RA
Acdes de Respostas

1. Revisar, sistematicamente, as normas internas de gestdo de contratos;

2. Elaborar manual, modelos, checklist para orientar a gestdo de contratos;

3. Capacitar e treinar servidores para atuar na gestdo de contratos;

4. Orientar as unidades demandantes quanto a obrigatoriedade de designacdo de gestor de contratos;

5. Implementar monitoramento para aplicacdo de sanc¢Oes decorrentes dos descumprimentos contratuais.
Probabilidade (P) x Impacto (I)

9. Conclusdo e Encaminhamentos

Esses riscos foram exaustivamente debatidos, suas causas e consequéncias analisadas, sendo
entdo avaliado sob a perspectiva das probabilidades (ocorréncias) e impactos (efeitos) para o
negocio do Ministério da Saude. Ante aos resultados apresentados, a COGER recomenda a
implementacdo de forma oportuna e tempestiva das medidas de tratamentos apresentadas, visto que
o trabalho de gestdo de risco incorre de fatores acerca do tempo e do espaco, podendo perder seu
efeito se ndo aproveitado as janelas de oportunidades de melhorias.
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