Ministério da Saude
Gabinete do Ministro

MINUTA DE PORTARIA XXXX, DE XX DE OUTUBRO DE 2020

Institui a Politica de Gestdo de Riscos do
Ministério da Saude - PGR-MS.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuicdes que lhe confere o
art. 87, paragrafo Unico, incisos | e Il, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no
Decreto n? 9.203, de 22 novembro de 2017, no Decreto n? 9.795, de 17 de maio de
2019, e na Portaria de Consolidagdo GM/MS n2 1, de 28 de setembro de 2017, resolve:

Art. 19 Fica instituida Politica de Gestdao de Riscos do Ministério da Saude —
PGR-MS, com o objetivo de estabelecer principios, diretrizes e responsabilidades a
serem observados e seguidos no que se refere a gestdao de riscos no ambito do

Ministério da Saude.

Art. 22 A PGR e suas eventuais normas complementares, programas, planos,
metodologias, manuais e procedimentos aplicam-se aos 6rgaos de assisténcia direta
e imediata do Ministro de Estado e aos orgdos especificos singulares do MS,
abrangendo os servidores que, de alguma forma, desempenhe atividades no

Ministério da Saude.
Art. 3 2 A gestdo de riscos no ambito do Ministério da salde devera:

| - alinhar-se ao planejamento estratégico, competéncias e atribuicbes

regimentais e ao modelo de governanca do setor publico;

Il - subsidiar o Controle Interno do Ministério da Saude com avaliacbes

independentes, visando proporcionar eficiéncia, eficacia e efetividade operacional.
Art. 4 2 Para os efeitos da Politica de Gestao de Riscos — PGR, entende-se por:

| - Risco: evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, terd um impacto no

cumprimento dos objetivos, sendo medido em termos de probabilidade e impacto;



Il - Gestdo de riscos: processo de natureza permanente, estabelecido,
direcionado e monitorado pela alta administracdo, que sistematiza, estrutura e

coordena as atividades de gerenciamento de riscos da organizacao;

Il - Gerenciamento de riscos: processo para identificar, analisar, avaliar, tratar
€ monitorar as respostas aos potenciais eventos ou situagdes que possam impactar o

alcance dos objetivos organizacionais;
IV - Apetite a risco: nivel de risco que uma organizacao estd disposta a aceitar;

V - Tolerancia ao risco: nivel de variacdo aceitdvel quanto a realizacdo dos

objetivos definido pela alta geréncia da institui¢do;

VI -Controles internos da gestdo: conjunto de regras, procedimentos,
diretrizes, protocolos, rotinas, entre outros, destinados a mitigar os riscos e oferecer

seguranca razoavel para a consecucdo da missdo organizacional;

VIl - Governanga no setor publico: compreende os mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacao
da gestdao, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacdo de servigos de

interesse da sociedade.
Art. 5 2 A Gestdo de Riscos observara os seguintes principios:
| - aderéncia a integridade e aos valores éticos;

Il - abordagem explicita da incerteza, como pratica de gestdao sistematica,

estruturada e oportuna, subordinada ao interesse publico;
Il - agregacdo e protecdo de valor;

IV - implementacao de controles proporcionais ao risco, observada a relagao

custo-beneficio;
V - boas praticas de governanca do setor publico;
VI - uso das melhores informacdes disponiveis;
VIl - alinhamento com o contexto interno e externo da organizacgao;
VIl - consideracgdes dos fatores humanos e culturais;

IX - dinamismo, interacdo e capacidade de reagir a mudancas;



X - transparéncia e participacao;

XI - melhoria continua da organizacao;

XIl. subsidios e auxilio aos tomadores de decisao.
Art. 6 2 S3o diretrizes e objetivos da gestao de riscos:

| - As atividades de gerenciamento de riscos no Ministério da Saude devem ser

realizadas de forma continua;

Il - Os atos oriundos da atividade de gerenciamento de riscos deverdo ocorrer
no ambiente do Sistema Eletronico de Informacdes - SEI do Ministério da Saude,

conforme disposto na Portaria n. 2 900/2017;

Il - A metodologia e as ferramentas implementadas na gestdo de riscos devem
possibilitar a obtencdo de informacdes Uteis a tomada de decisdo e devem estar em

convergéncia com as melhores praticas para boa governanca publica;

IV - Contribuir para o atingimento dos objetivos estratégicos do Ministério da
Saude;
V - Estabelecer instrumentos de medi¢cdao de desempenho da gestao de riscos;

VI - Promover a capacitacdo dos Servidores do Ministério da Saude em gestdo

de riscos;

VIl - Prover solugdes tecnoldgicas de forma integrada e eficiente para sustentar

0s processos de gerenciamento de riscos;

VIl - Estabelecer responsabilidades e competéncias para os agentes

envolvidos no processo de gerenciamento de riscos;

IX - Assegurar que os responsaveis pela tomada de decisao, em todos os niveis
organizacionais, tenham acesso tempestivo as informacdes suficientes quanto aos

riscos aos quais esta exposta a organizagao;

X - Proteger o ambiente corporativo para a realizacdo demonstravel dos

objetivos estratégicos e a melhoria do desempenho institucional;

Xl - Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos organizacionais,

reduzindo os riscos a niveis aceitaveis;



Xl - Fomentar a cultura de gestdo de riscos no ambiente institucional;

XIII - Estimular o desenvolvimento de uma gestao proativa;

XIV - Melhorar a prestacao de contas a sociedade.

Art. 7.2 S3o elementos estruturais da Gestao de Riscos do Ministério da Saude:
| - Comité Interno de Governanca do Ministério da Saude (CIG-MS);

Il - Comité Gerencial de Riscos (CGR);

Il - Unidades de Gestdo de Riscos (UGR);

Pardgrafo Unico: O Comité Interno de Governancga é a maior instancia deciséria
quanto a gestdo de riscos no ambito do Ministério da Saude, cabendo-lhe, ainda,
propor a qualquer tempo, novo (s) processo (s) que serdo objeto do gerenciamento

de riscos.
Art. 8 2 Composicdo das estruturas da Gestdo de Riscos do Ministério da Saude:

| - Comité Interno de Governanga do Ministério da Saude (CIG-MS), composto
pelo Ministro de Estado da Saude, bem como pelo Secretdrio-Executivo e os titulares

dos drgaos especificos singuldres do Ministério da Saude;

Il - Comité Gerencial de Riscos do Ministério da Saude (CGR-MS), que serd
instituido pelo CIG-MS, deverd ser composto por Agentes Publicos indicados pelos
respectivos Secretdrios desta pasta, Subsecretaria de Planejamento e Orgamento

(SPO) e Departamento Nacional de Auditoria do SUS (DENASUS);

Il - As Unidades de Gestdo de Riscos (UGR): cada secretaria tera uma
respectiva UGR, que serd presidida pelo respectivo Secretdrio e composta por

diretores, coordenadores e servidores com capacitagao no tema;

Paragrafo Unico: As indicacBes de representacdo dos secretarios para compor
o Comité Gerencial de Riscos ndo o eximem da responsabilidade sobre o

gerenciamento dos riscos dos processos de sua competéncia.

Art. 92 Comité Interno de Governancga do Ministério da Saude (CIG-MS), dentro

das suas competéncias previstas na Portaria N2 xxxx, de outubro de 2020, atuara para:

| - Promover a cultura e o aprimoramento da gestdo de riscos no Ministério da



Saude;

Il — Assegurar o alinhamento dos objetivos da gestdao de riscos com o

planejamento estratégico do Ministério da Saude;

[l - Avaliar o desempenho da arquitetura de Gestdo de Riscos e fortalecer a

aderéncia dos processos a conformidade normativa;

IV - Acompanhar o desempenho institucional referente a gestao de riscos do

Ministério da Saude;
V - Aprovar o Plano Anual de Gestdo de Riscos;

VI - Aprovar a Politica, Metodologia, normas, mecanismos de monitoramento

e comunicacdo para a gestao de riscos;
VII - Definir os niveis de apetite e tolerancia a risco;

VIII - Avaliar e deliberar sobre propostas de alteracdo dos niveis de exposicdo

a riscos que possam impactar no alcance dos objetivos institucionais;
IX - Aprovar indicadores de desempenho para a Gestdo de Riscos;

X - Avaliar anualmente o Relatdrio Gerencial de Gestao de riscos do Ministério

da Saude;
Xl - Assegurar alocacdo dos recursos necessarios a gestao de riscos;

XII - Garantir que informacdes relevantes e suficientes sobre o risco estejam

disponiveis para subsidiar o processo de tomada de decisao.

Art. 10.2 Compete ao Comité Gerencial de Riscos (CGR-MS), dentro das

competéncias previstas na portaria de sua instutuicdo, atuara para:

| - Apoiar as unidades de riscos na elaborac¢do e definicdo da proposta de

processos prioritarios;

Il - Consolidar os processos das Unidades de Gestdo de Riscos (UGR) e definir

0s processos prioritarios que compordo o Plano Anual de Gestdo de Riscos;

[l - Submeter a aprovacdo do Comité Interno de Governanca (CIG-MS) o Plano

Anual de Gestdo de Riscos;

IV - Alinhar as acOes adotadas no gerenciamento de risco das Secretarias



finalisticas e determinar eventuais agdes corretivas;
V - Propor limites de exposicao a riscos de abrangéncia institucional;

VI — Avaliar as propostas elaboradas para criacdo de indicadores de

desempenho para gestdo de riscos e submete- los a aprovac¢ao do CIG-MS;

VIl - Reportar ao CIG-MS informacdes relevantes e suficientes para subsidiar o

processo de tomada de decisao;

VIII - Submeter ao CIG-MS, para aprovacao, as alteracdes nos niveis de limites

dos riscos que possam impactar no alcance dos objetivos institucionais;
IX—Promover agdes que incentivam e promovam a cultura de gestdo de riscos;

X - Alinhar as agdes de gerenciamento de risco aos objetivos institucionais do

Ministério da Saude;

XI — Avaliar e submeter a aprovacao do CIC-MS a lista de processos prioritarios

gue serao objeto do gerenciamento de riscos e suas periodicidade;

XIl — Avaliar a definicdo e a implementacdo das acdes propostas para manter

a exposicdo ao risco dentro dos niveis de tolerancia definidos;

XIll — Acompanhar a implementacdo das acdes de monitoramento do processo

de gerenciamento de riscos;

XIV — Avaliar e submeter a aprovag¢ao do CIG-MS o fluxo proposto para a
processo de reporte/informacdes sobre exposicdo ao risco, de forma a subsidiar o

processo de tomada de decisdao em todos os niveis;

XV - Assegurar que a Diretoria de Integridade (DINTEG-MS), tenha acesso, de
forma independente, as informacgdes que se fizerem necessarias de forma tempestiva,

com veracidade e transparéncia;
XVI - Validar o processo de Avaliagdo Estratégica;

XVII — Avaliar e submete ao CIG-MS o Relatério Anual de Gestdo de Riscos do

Ministério da Saude;
Art. 11.2 Unidade de Gestdo de Riscos (UGR), atuara para:

| - Elaborar a proposta com os processos prioritarios que irdo compor o Plano



Anual de Gestdo de Riscos;

Il - Executar as a¢des para implementacao de todas as fases de gerenciamento

de riscos dos processos sob sua conducao;
[l - Identificar possiveis fontes de riscos, eventos, causas e consequéncias;
IV — Mensurar/avaliar os eventos de riscos identificados;
V - Implementar a¢Bes de tratamento nos processos da gestdo de riscos;
VI - Documentar o processo de gerenciamento de riscos;

VI - Apresentar as informac¢des que se fizerem necessarias a Diretoria de

Integridade (DINTEG-MS), de forma tempestiva, com veracidade e transparéncia;

VIl — Implementar o fluxo regular de reporte/informac6es com os gestores de

riscos sobre as acdes adotadas no gerenciamento de riscos;

VIII - Realizar treinamentos com os servidores sobre a tematica de gestdo de

riscos.

Art. 12.2 Diretoria de Integridade (DINTEG-MS), dentro das competéncias

previstas no art. 15, do Decreto N2 9.795, de 17 de maio de 2019, atuara para:

| - Assessorar e avaliar a adequacdo dos resultados da reclassificacdo dos riscos

na etapa de Avaliacdo Estratégica;
Il — Propor a Metodologia de gestdo de riscos do Ministério da Saude;

IIl — Propor e submeter politica, metodologia e as normas sobre a gestdo de
riscos do Ministério da Saude a aprovacdao do Comité Interno de Governanga (CIG-

MS);
IV - Promover e apoiar a disseminagado da cultura de gestao de riscos;

V - Monitorar juntamente com o CGR-MS e as UGR a evolugdo dos niveis dos

riscos e as medidas de controles implementadas;

VI - Assessorar as UGRs em todas as etapas de implementacdo do
gerenciamento de riscos (identificacdo, andlise, avaliacdo, monitoramento, e

reporte);

VIl — Fomentar a¢Ges de capacitacdo em gestdo de riscos para os servidores e



colaboradores do Ministério da Saude;

VIII - Propor a inclusdo de novos processos as UGRs, para o gerenciamento de

riscos;

IX - Adotar medidas para avaliar o desempenho do gerenciamento de riscos

dos processos das UGR, no intuito de buscar sua melhoria continua;

X - Elaborar anualmente o Relatdrio Anual de Gestdo de Riscos do Ministério

da Saude e submeté-los as instancias competentes;

§ 12 A DINTEG-MS ¢é dotada de autonomia para solicitar as unidades
organizacionais do Ministério da Saude documentos e informac¢Ges necessarias a

execucdo de suas atividades;

§ 22 A DINTEG-MS poderd promover outras acbes relacionadas a
implementagao da Gestdao de Riscos em conjunto com as demais unidades do MS,

resguardados os principios de independéncia e autonomia na forma de atuagao.
Art. 13.2 Fica revogada a Portaria N 2 1.822, de 20 de julho de 2017.
Art. 14.2 Esta Politica devera ser revisada sempre que necessario.

Art. 15.2 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

EDUARDO PAZUELLO
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

Apresentacao

A Diretoria de Integridade do Minstério da Satde (DINTEG-MS), orientada pelas seguintes
competéncias defindas no art. 15, do Decreto N° 9.795, de 17 de maio de2019: assessorar
diretamente o Ministro de Estado e a alta administracdo nas areas de controle interno, gestdo
de riscos, transparéncia e integridade; assessorar o Comité Interno de Governanca do
Ministério da Saude; e fomentar as acdes de capacitacao nas areas de controle interno, gestao
de riscos, transparéncia, ética, integridade, ouvidoria e correi¢do, bem como pelos principios
e diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos do Ministério da Saide (PGR-MS) desenvolveu

a Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS.

A presente Metodologia de Gerenciamento de Riscos foi elaborada para ser um instrumento
de consulta e orientacéo dos servidores e gestores do Ministério da Saude para as atividades

de mapeamento de riscos dos respectivos processos de trabalho.

Ela apresenta uma pequena introducdo a Gestao de Riscos, as instancias e suas competéncias,
o0 plano para a selecdo do processos e, por fim, as etapas do processo de gerenciamento de

riscos.

A DINTEG-MS e suas coordenagdes esperam que esta metodologia contribua para o
processo de gerenciamento de riscos no MS e permita aos 6rgdos a identificacdo, avaliagéo,
mensuracdo e o tratamento efetivo dos riscos, nos processos e servicos prestados pelo

Ministério da Saude, tornando-os cada vez mais eficazes e seguros.

Esta Metodologia ndo tem o objetivo esgotar o assunto, e ndo deve ser considerada um
documento acabado. Criticas e sugestfes serdo muito valiosas para o aperfeicoamento

continuo dessa Metodologia.
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Introducdo a Gestdo de Riscos

Gestdo de Riscos compreende um processo de natureza permanente, estabelecido,
direcionado e monitorado pela alta administracdo, que sistematiza, estrutura e coordena as
atividades de gerenciamento de riscos da organizacéo que visam identificar, analisar, avaliar,
tratar e monitorar riscos. Estas atividades propiciam que a tomada de deciséo pelos gestores
ocorra com maior grau de seguranca e assertividade para o alcance dos objetivos

institucionais.

Este documento apresenta a metodologia para a operacionalizagéo do gerenciamento
de riscos no ambito do Ministério da Saude, tendo por objetivo instituir e estruturar as etapas

minimas necessarias a serem observadas na execu¢do do processo.

No ambito do Poder Executivo Federal foi editado o Decreto N° 9.203, de 22 de novembro
de 2017, que dispde sobre a politica de governanca da administracdo publica federal, que

trata, entre outros temas, da gestdo de riscos na administracédo publica.

A Gestéo de Riscos do Ministério da Saude objetiva, dentre outros, agregar valor por
meio da melhoria dos processos de tomada de deciséo e do tratamento adequado dos riscos
e dos impactos negativos decorrentes de sua materializacao.

Nesse sentido, o decreto n® 9.795, de 17 de maio de 2019 instituiu a Diretoria de
Integridade (DINTEG) que dentre outras atribuicdes, compete: Art.15, (a) inciso I,
Assessorar diretamente o Ministro de Estado e a alta administracdo nas areas de controle
interno, gestdo de riscos, transparéncia ¢ integridade; (b) VIII, fomentar as acbes de
capacitacdo nas areas de controle interno, gestdo de riscos, transparéncia, ética, integridade,

ouvidoria e correi¢ao.

Sendo assim, a elaboracdo desta Metodologia tem por finalidade apresentar os
principais conceitos que norteiam o gerencimento de gestéo de riscos, bem como as etapas
do processo de gerenciamento. Informagdes mais detalhadas acerca da operacionalizacdo da
gestdo de riscos do Ministério da Saude serdo apresentadas posteriormente em Manual

especifico para gestdo de riscos.

Instancias e Linhas de Defesa

Com vistas a propiciar uma melhor coordenagéo entre as diversas areas, funcdes e

atores envolvidos no gerenciamento de riscos, bem como designar responsabilidades de
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modo que as ac¢Bes ocorram de forma sistémica e complementar, a presente metodologia

adota o0 modelo das trés linhas de defesa.

As trés linhas de defesa adotadas nesta metodologia esta de acordo com o modelo
proposto pelo The Institute of Internal Auditors (11A Global), que tem a finalidade de ajudar
as organizacoes a identificar estruturas e processos que melhor auxiliam no atingimento dos
objetivos e facilitam uma forte governanca e gerenciamento de riscos. O modelo é aplicéavel
a todas as organizagoes

De acordo com o A Global, séo papéis da:

Primeira linha: (a) liderar, dirigir acGes (gerenciar e monitorar os riscos) e aplicar
recursos para atingir os objetivos da organizacdo; (b) manter um didlogo continuo com o
corpo administrativo e reportar: resultados planejados, reais e esperados, vinculados aos
objetivos da organizacdo; e riscos; (c) estabelecer e manter estruturas e processos
apropriados para o gerenciamento de operac@es e riscos (incluindo controle interno); e (d)

garantir a conformidade com as expectativas legais, regulatdrias e éticas.

Segunda linha: (a) fornecer expertise complementar, apoiar, assessorar, questionar
quanto ao gerenciamento de riscos no desenvolvimento, implantacdo e melhoria continua
das praticas de controles internos nos niveis de governanca (conformidade com leis,
regulamentos, comportamento ético aceitavel, seguranca da informacdo e tecnologia,
sustentabilidade, e avaliacdo da qualidade); e (b) fornecer analises e reportar sobre a
adequacdo e eficacia do gerenciamento de riscos.

Terceira linha (auditoria interna): (a) mantém a prestacdo de contas primaria perante
0 corpo administrativo e a independéncia das responsabilidades da gestdo; (b) comunica
avaliacdo e assessoria independentes e objetivas a gestdo e ao corpo administrativo sobre a
adequacdo e eficacia da governanca e do gerenciamento de riscos, para apoiar o atingimento
dos objetivos organizacionais, promover e facilitar a melhoria continua; (c) reporta ao corpo
administrativo prejuizos a independéncia e objetividade e implanta salvaguardas conforme

necessario.

No caso dos prestadores externos de avaliacdo, estes prestam avaliacdo adicional
para: (a) cumprir com as expectativas legislativas e regulatdrias que servem para proteger 0s
interesses dos stakeholders; e (b) atender aos pedidos da gestdo e do corpo administrativo

para complementar as fontes internas de avaliacao.
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No Ministério da Salde, o modelo das trés linhas de defesas esta definido pela

seguinte estrutura, aplicada a gest&o de riscos:

Comité Interno de Governanca
—-CIG-MS

4 )

transparencia

Papéis: integridade, lideranca e J

CGR-MS

Comité Gerencial de Riscos — ]

Unidade de
Gestdo de
Riscos (UGR)

Diretoria de
Integridade
(DINTEG)

! B

Papeis da 12
Linha de
Defesa

Operacionalizar
de processos ou
Servicos a
sociedade e
gerenciar riscos

\ ( Papeis da 22 \

! B

Linha de Defesa

Expertise, apoio,
monitoramento e
outras questdes
relacionadas a
riscos
sociedade e
gerenciar riscos

\ J

-

. _/

Ministério da
Transparéncia e
Controladoria-Geral
da Unido (CGU)

.
5
( Papeis da 3° Linha\

de Defesa

J

Tribunal de contas da Unido - TCU

Avaliar e assessorar,
de forma
independente e
objetiva as questdes
relativas ao
atingimento dos
objetivos

\

Fonte: Trés Linhas de Defesa (adaptado 1A 2020).

Legenda:

1. Seta para cima: Prestacdo de Contas;
2. Seta pata baixo: Delegar, orientar, recursos, supervisao;
3. Seta para os lados: alianmentos, comunica¢éo, coordenacao e colaboracao.

As trés linhas de defesas da Gestdo de Riscos do Ministério da Saude:

I. O Comité Interno de Governanca do Ministério da Salde (CIG/MS):

composto pelo Ministro de Estado da Saude, bem como pelos titulares das

7
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secretarias dos 6rgdos especificos singulares;

Il - O Comité de Gestdo de Riscos: composto por agentes publicos que possuam
capacitacdo na tematica de riscos. Cada secretario deste Ministério indicard um agente
publico para compor o comité, a Secretaria de Planejamento e Orcamento (SPO) e o
Departamento Nacional de Auditoria do SUS (DENASUS);

Il - As Unidades de Gestdo de Riscos (UGR): cada secretaria terd uma respectiva

UGR, que serd composta por diretores, coordenadores e servidores com capacitacdo no tema;
A Diretoria de Integridade prestara assessoria ao Comité

O Comité Interno de Governanga € a maior instancia deciséria quanto a riscos no
ambito do Ministério da Saude, cabendo ainda a este Comité propor a qualquer tempo, novo

(S) processo.

Além disso, cabe ao Comité Interno de(s) que serdo objeto da gestdo de riscos
Governanca estabelecer limites de exposicdo a riscos globais do Ministério da Saude, bem
como os limites de alcada ao nivel de secretaria/departamento/unidade, politica publica, ou
atividade. O estabelecimento desses limites, que podem ser tratados em termos de apetite a
risco ou tolerancia ao risco, é necessario para que seja realizada a etapa de avaliagio de

riscos e sejam definidas as medidas de tratamento de risco.

Definicdo do Plano de Gestéo de Riscos

O Plano de Gestdo de Riscos sera elaborado anualmente e vigorara no exercicio
seguinte, com a finalidade de elencar os processos prioritarios para 0 acompanhamento e
avaliacdo do gerenciamento dos riscos que possam impactar a consecucao dos objetivos

estratégicos.

As secretarias/unidades deste Ministério serdo responsaveis pela proposicdo dos
processos prioritarios, que sera pautada em critérios objetivos que justifiguem a escolha de
determinado processo. Fatores como: processos estratégicos e/ou com or¢camentos vultosos,

relacionados a demandas de 6rgdos de controle e de defesa do Estado, associados a alto

! Apetite a risco pode ser definido como o “nivel de risco que uma organizac¢3o estd disposta
a aceitar.”(IN Conjunta MP/CGU n°1/2016, art. 29, ll). Ja a tolerancia ao risco pode ser
definida como a “disposi¢cdo da organizagao ou parte interessada em suportar o risco apds
o tratamento do risco, a fim de atingir seus objetivos.” (ABNT, 2009b).
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numero de reclamacgfes ou denuncias registradas na Ouvidoria, entre outros, poderao ser
considerados.

A literatura apresenta inimeras metodologias para auxiliar os gestores no
estabelecimento de quais processos/projetos/politicas terdo prioridade no levantamento e

gerenciamento dos riscos.

Antes de utilizar as técnicas de priorizacdo de processos € importante listar quais sao
os processos finalisticos, que agregam valor direto para os cidaddos, quais 0s processos de
suporte, que oferecem apoio para os processos finalisticos, e quais 0s processos gerenciais,

que sao responsaveis pela gestao.

Outros aspectos importantes que devem ser considerados para escolha de

determinado processo organizacional dentro do Ministério da Saude sao:

Diversidade
de

areas/atores

Aspectos a ,
serem Areas
sensiveis a

riscos

Percepgdo
das
deficiéncias

analizados
para a escolha
do processo

Numero de

etapas

Fonte: Ministério da Salide/MS
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Percepcéo de deficiéncias - Em um processo com sinais de deficiéncias ficam ainda
mais evidentes os beneficios obtidos com a implementacdo da gestdo de riscos, estas
deficiéncias sdo as condic¢des que justificam a sua selecéo;

Areas sensiveis a riscos - Dentro das instituicdes, existem algumas areas e processos
mais sensiveis a riscos, que podem ser identificados a partir de normativos que
trazem as competéncias institucionais do oOrgao/entidade, seu regimento interno,
organogramas, planejamento estratégico, bem como por meio de sinalizacbes
externas. H& de se identificar e comparar as experiéncias com outros
orgdos/entidades publicas ao se analisar os riscos de determinada area, pois podera

ocorrer uma similaridade dos problemas vivenciados;

Diversidade de areas/atores - Um processo envolvendo poucas areas/atores tende
a ser mais facilmente compreendido. Ressalta-se que o objetivo da etapa de selecédo
¢ identificar os processos de trabalho relevantes para o alcance dos

objetivos/resultados da Institui¢do, os quais, nem sempre, sdo de facil compreensédo.

NUmero de etapas - Um processo com menos etapas facilita a percep¢do completa
do processo, bem como a aplicagédo da metodologia.

O Plano Anual de Gestéo de Riscos contera:
I.  Relacdo de processos selecionados por cada unidade/secretaria do MS;

Il.  Responséaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos nas
unidades/secretarias finalisticas do MS;

I1l.  Datas previstas de inicio do processo de gerenciamento de riscos; IV — Data

prevista de inicio de implementacao do plano de tratamento;

Ressalte-se ainda que € interessante que o processo esteja mapeado, mas o fato de

ndo haver mapeamento, ndo exclui a possibilidade de selecéo.

O Comité de Gestdo de Riscos submetera o Plano Anual de Gestdo de Riscos ao

Comité Interno de Governanca do Ministério da Saude para deliberagdo antes da sua

implementacao.

E importante destacar que os processos que eventualmente nio foram priorizados e que,

portanto, ndo estejam compondo o Plano Anual de Gestdo de Riscos do Ministério a Salde, poderdo

ser incluidos pelo Comité Interno de Governanga (CIG/MS), sempre que a relevancia ou a urgéncia

10
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justificarem.

Etapas do Gerenciamento de Riscos

A figura abaixo enumera as etapas do gerenciamento de riscos, as quais serdo

individualmente detalhadas ao longo deste documento.

1.

6. Avaliagdo .
Estratégica Entendimento
do contexto

2. Identificagdo
e Andlise dos

5. Validagdo
Riscos

dos Resultados

Implementagdo do

Plano de Tratamento

Defini¢do do Plano de

Gestdo de Riscos

Oomunlca %0

3. Avalliagdo e
Priorizagdo
dos Riscos

4. Definigdo do
Plano de
Tratamento

Fonte: Manual de Metodologia de Gestdo de Riscos/CGU (adaptado).

As etapas e instancias de competéncia estdo descritas no fluxograma ANEXO 2 desta

metodologia de gestdo de riscos.

Entendimento do Contexto
Etapa em que sdo identificados os parametros e critérios a serem considerados no

processo que sera objeto do gerenciamento de riscos. Busca-se compreender o ambiente

interno e externo no qual o processo, cujos riscos serdo gerenciados, encontra-se inserido.

Nesta etapa, devem ser identificados, pelo menos:

e Descricdo resumida do processo: detalhamento que contemple as principais

etapas, atividades, produtos e atores envolvidos;
11
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e Objetivos gerais e especificos: exposicdo dos objetivos do processo de maneira

que permita a identificacdo dos riscos;
e Fluxo do processo, se disponivel,

e Responsavel: area da organizacdo e dirigente na qual encontra-se a competéncia

principal para a realizacdo do processo em questao;
e Unidade demandante do processo;

e Dispositivos legais aplicaveis: sdo importantes na medida em que se possa
verificar descumprimentos de leis e regulamentos, bem como auxiliar na adogéo

de acGes de controle;
¢ Sistemas tecnoldgicos que apoiam o0 processo organizacional;
e Partes interessadas no processo, internas e externas;

¢ InformacBes sobre o contexto externo do processo: considera-se o cenario atual

ou futuro, além das oportunidades e ameacas inseridas neste contexto;

e InformacgBes sobre o contexto interno do processo: serdo consideradas as
politicas, objetivos, diretrizes e estratégias que impactam diretamente no
processo, além das forgas e fraquezas, percepcdes dos agentes internos, principais
ocorréncias de problemas, dentre outros fatos relevantes que possam estar

associados ao contexto; e

e Periodicidade maxima do ciclo do processo de gerenciamento de riscos:
Estabelecimento de um prazo para a realizagdo de um novo gerenciamento de

riscos do processo organizacional;

Identificacdo e Analise dos Riscos

Nesta etapa, sdo identificados possiveis riscos que possam inpedir o alcance dos
objetivos associados aos processos estratégicos, selecionados para avaliacdo e
acompanhamento. Haverd a elaboracdo de uma lista de riscos que deverd conter todas as

hipdteses levantadas.

Os responsaveis pela identificacdo dos riscos poderao utilizar-se de ferramentas e

técnicas de identificagdo de riscos que sejam adequadas aos seus objetivos, bem comgzaos
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riscos a serem enfrentados. Dentre as principais técnicas, temos:

e Brainstorming: Tem por objetivo gerar 0 maximo de ideias possiveis sobre
determinado assunto. Neste método, os principais atores envolvidos no processo
reinem-se para apresentar suas ideias, tendo por objetivo contribuir na

identificacdo dos riscos.

e Entrevistas: Consiste em entrevistas com 0s principais agentes envolvidos no

processo e especialistas da &rea buscando assim identificar os riscos.

e Analise SWOT: Neste método, os ambientes interno e externo da organizagéo
serdo considerados. A andlise SWOT busca identificar problemas culturais,
organizacionais ou de ambiente que possam impactar o processo através de quatro

perspectivas: forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas.

e Bow-tie: Neste método, identifica-se o evento de risco e em seguida suas
possiveis causas e consequéncias. Posteriormente, identifica-se as formas de
prevenir a ocorréncia do risco (controles preventivos) e as formas de mitigar as

consequéncias caso o risco se materialize (Controles de atenuacgéo e recuperacao).

Os eventos identificados inicialmente devem ser revistos com vistas a serem

reformulados, reorganizados ou até mesmo eliminados.

Os eventos de riscos identificados e mantidos para avaliagédo, devem indicar:
e Objetivos do processo organizacional/etapa impactado pelo risco;

e Causas: motivos que podem promover a ocorréncia do risco;
e Consequéncias: resultados do risco que afetam os objetivos;

e Controles preventivos: controles existentes e que atuam sobre as possiveiscausas

do risco, com o objetivo de prevenir a sua ocorréncia;

e Controles de atenuacdo e recuperagdo: controles existentes executados apds a

ocorréncia do risco com o intuito de diminuir o impacto de suas consequéncias.

e As categorias de riscos deverdo estar relacionadas com a causa principal do risco e no

Ministério da Saude adotam-se as seguintes:

v" operacional: eventos resultantes de falha, deficiéncia ou inadequacéo de
quaisquer processos internos envolvendo pessoas, sistemas, eventos

externos e inesperados. 13
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v legal: eventos derivados de alteracGes legislativas ou normativas que

podem comprometer as atividades;

v" Integridade: eventos relacionados a corrupcdo, fraudes, irregularidades
e/ou desvios éticos e de conduta que podem comprometer os valores e

padrdes preconizados.

v" Financeiro/Orgcamentario: eventos que podem comprometer a capacidade
do Ministério da Saude de contar com 0S recursos orcamentarios e

financeiros necessarios a realizacdo de suas atividades.

Avaliacao e Prioriza¢do dos Riscos

A finalidade desta etapa é definir o nivel de risco, que é obtido através da
multiplicacdo da probabilidade com o impacto. A probabilidade é a chance de ocorréncia de
determinado evento dentro de determinado periodo, e o impacto, o potencial de

comprometimento do objetivo do processo pela ocorréncia daquele evento de risco.

As escalas podem variar de acordo com 0 processo € com 0 grau de precisao na

definicdo dos niveis de probabilidade e impacto.

A Matriz de Riscos considera as seguintes possibilidades:

Probabilidade Descricéo Peso
Muito Baixa Improvavel. Pode  ocorrer em 1
circunstancias excepcionais
Baixa Rara possibilidade de ocorrer 2
Média Possivel. Podera ocorrer. As circunstancias apontam uma 5
possibilidade moderada.
Alta Provavel. Deve ocorrer em algum momento. Aqui as 8
circunstancias apontam fortemente para essa
possibilidade.
Muito Alta Praticamente Certo. Em algum momento ocorrera o 10
evento.
Impacto Descricéo Peso
Muito baixo Minimo impacto nos objetivos. 1
Baixo Pequeno impacto nos objetivos 2
Médio Moderado impacto nos objetivos, porém recuperavel. 5
Alto Significativo impacto nos objetivos e de dificil reversao. 8
Muito alto Os impactos serdo tragicos. Irreversiveis. 10

14



Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

A multiplicacdo entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do risco
inerente, ou seja, 0 nivel de risco antes da avaliacdo das acdes adotadas para reduzir a

probabilidade do evento ou os seus impactos nos objetivos, incluindo controles internos. Resulta da
combinag&o da probabilidade com o impacto (no nosso exemplo, por meio de multiplicacéo).

Nivel do risco inerente = Nivel de probabilidade do risco x Nivel de
impacto do risco

A partir do resultado do célculo, o risco pode ser classificado dentro das seguintes

faixas:

Classificacédo do Risco
Classificacao Faixa
'BRBI| Risco Baixo—RB | 0-9,99
RM| Risco Médio - RM | 10 - 39,99
Risco Alto - RA 40 -79,99

RA
Risco Extremo - | 80-100
RE

Fonte: Manual de Metodologia de Gestéo de Riscos/ CGU

A seguinte matriz representa os possiveis resultados da combinacéo das escalas de

probabilidade e impacto:

Impacto
Muito 10
Alto
Alto 8
Médio 5
Baixo 2
Muito 1
Baixo

Meédia 5 Muito
Alta 10

Probabilidade
Fonte: Manual de Metodologia de Gestao de Riscos/CGU

Em seguida, a equipe técnica designada deve avaliar a eficacia dos controles internos
existentes em relacéo aos objetivos do processo priorizado para avaliacdo de riscos. Ou seja,
é necessario verificar se os controles apontados durante a etapa de identificacdo e analise

dos riscos tém auxiliado no tratamento adequado desse risco.

15
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As atividades de controle sdo as acOes estabelecidas por meio de politicas e
procedimentos, desempenhadas em todos 0s niveis da organizacao, em Varios estagios dentro
do processo organizacional e no ambiente tecnoldgico, que ajudam a garantir o cumprimento das
diretrizes determinadas pela Administracdo para mitigar os riscos a realizacdo dos objetivos (COSO,
2013). As atividades de controle também sdo geralmente referidas como controles internos.

O quadro a seguir mostra os niveis de avaliagdo da eficacia dos controles existentes:

) FATOR DE
NIVEL DE CONFIANGA DESCRIGAO AVALIACAO DOS
(NC) CONTROLES

Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser
plicados caso a caso,a responsabilidade é 0,8 (80% de

il NIE = 20% individual, havendo elevado grau de confianca | Ineficiéncia/ Ineficacia)
no conhecimento das pessoas.

Controles implementados mitigam alguns

) aspectos do risco, mas ndo contemplam todos 0,6 (60% de
zallele e =40t os aspectos relevantes do risco devido a Ineficiéncia/ Ineficacia)
deficiéncias no desenho ou nas ferramentas
utilizadas.

A valor final da multiplicagdo entre o valor do risco inerente e o fator de avaliagdo dos

controles corresponde ao nivel de risco residual, isto €, o risco que ainda permanece depois de
considerado o efeito das respostas adotadas pela gestao para reduzir a probabilidade e o impacto dos

riscos, incluindo controles internos e outras agoes.
Nivel do risco residual= Nivel do risco inerente x Fator de avaliacdo dos controles

As formas de resposta a riscos podem variar entre aceitar, reduzir, evitar ou compartilhar o
risco, incluindo o estabelecimento de atividades de controle para assegurar que as respostas definidas

sejam efetivamente aplicadas.

O nivel de risco residual apurado deve ser considerado para a definicdo de acdes em relagdo

a priorizacdo de tratamento, conforme abaixo:

16
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e Risco Baixo: monitorar o risco € obrigatorio, sendo que a sua priorizagdo para

tratamento deverd ser justificada;

e Risco Médio: monitorar o risco é obrigatorio, sendo que a sua priorizacdo para

tratamento deverd ser justificada;

e Risco Alto: monitorar o risco é obrigatorio, sendo que a ndo priorizagdo para

tratamento deveré ser justificada;

e Risco Extremo: monitorar e mitigar o risco é obrigatorio. A opc¢do pela ndo
priorizacdo de agOes de tratamento deve ser aprovada pelo Comité Interno de

Governanca.

Espera-se, com os resultados do tratamento, ou seja, a implementacdo de controles,
que o nivel de risco residual fique abaixo do limite de exposicdo definido na declaragdo de

apetite e tolerancia a riscos.

Definicdo do Plano de Tratamento

Esta etapa objetiva definir as opc¢des e as medidas de tratamento (controles) para o0s

riscos.

Cada risco deve ser relacionado a uma opg¢do de tratamento. A escolha da opcéo

depende do nivel do risco, conforme apresenta o quadro abaixo.

Opcéo de )
Tratamento | Descricéo

Um risco normalmente é mitigado quando ¢ classificado como “Alto” ou
Mitigar “Extremo”. A implementacao de controles, neste caso, apresenta um
custo/beneficio adequado.

) Um risco normalmente é compartilhado quando é classificado como
Compartilhar | «Alto” ou “Extremo”, mas a implementagdo de controles nio apresenta um
custo/beneficio adequado.

Um risco normalmente ¢ evitado quando ¢ classificado como “Alto” ou
“Extremo”, e a implementagdo de controles apresenta um custo muito
Evitar elevado, inviabilizando sua mitigacdo, ou ndao ha entidades dispostas a
compartilhar o risco.

17
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Um risco normalmente € aceito quando seu nivel esta dentro dos limites de
Aceitar exposicdo. Nessa situagdo, nenhum novo controle precisa ser
implementado para mitigar o risco.

Fonte: Manual de Metodologia de Gestéo de Riscos/ CGU (adaptado).

O tratamento do risco seré realizado quando o nivel de risco residual estiver acima do nivel
de risco toleravel e sera aplicado sobre as causas e os efeitos, de modo a reduzir a probabilidade e o
impacto ajustados, respectivamente. As Secretarias Finalisticas, na figura do Gestor do Processo,
definirdo quais processos de suas unidades serdo priorizados para tratamento, com base na

classificagéo dos riscos obtidos na etapa anterior.

As medidas de tratamento dos riscos propostas devem ser acdes praticaveis no ambito do
Ministério e que dependam de sua geréncia, devendo evitar ideias imprecisas ou impraticaveis, de
modo que se possa estabelecer um prazo para inicio e fim de sua implantacdo. Elas precisam ser
monitoradas com o intuito de garantir a efetiva implementacdo, mediante um Plano de Tratamento.
Ressalta-se que as medidas de tratamento podem representar o aperfeicoamento de controles ja
existentes na Unidade. A Diretoria de Integridade auxiliard os responsaveis por cada processo no

monitoramento das a¢des do plano de tratamento.

O Plano de Tratamento devera conter:

Risco identificado e medida (s) de tratamento implementada (s) relacionada ao

risco que deseja tratar;
e Unidade responsavel pela implementacdo da iniciativa,

e Unidade corresponsavel pela implementacdo da iniciativa, unidades envolvidas

na implementacdo da medida de tratamento;
e Responsavel pela implementacéo;
e Breve descricdo sobre a implementacgéo;
e Data de inicio da implementacéo;
e Data de término da implementacéo;

e Situacéo da iniciativa (a ser iniciado, em andamento, concluida).

18
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Avaliacédo e Aprovacéo do Plano de Tratamento

O Plano de Tratamento sera individualizado por Secretaria e devera ser avaliado e

aprovado pelos dirigentes maximos de cada uma delas.

Apds a aprovacdo, pelos secretarios, cada Secretaria devera:

e Encaminhar os resultados aprovados para o0 Comité Gerencial de Riscos, bem
como para todas as unidades relacionadas com a implementacéo das medidas de

tratamento;

e Anexar o Plano de Tratamento ao Plano Operacional da Unidade.

O Comité Gerencial de Riscos iré avaliar e integrar o Plano de Tratamento ao Plano

Anual de Gestdo de Riscos.
Avaliacéo Estratégica

Os riscos levantados e classificados como extremos passardo por um processo de
reclassificacdo de modo a se obter uma ordem de prioridade entre eles para a adocdo das
medidas de tratamento. Essa nova classificacdo entre 0s riscos extremos é a etapa

denominada Avaliacdo Estratégica.

Nesta etapa, os riscos classificados como extremos levantados pelas Secretaria e
pelos Departamentos da Secretaria Executiva serdo unificados e apresentados aos
respectivos Secretarios e Diretores (quando se referir aos departamentos da Secretaria
Executiva), para que, auxiliado por informagdes consideradas relevantes pelos Gestores do

Processo, decidam a classificacdo de prioridade.

Esta ordenacdo de prioridade dos riscos deve observar os possiveis impactos nas
atividades estratégicas do Ministério da Saude. Por isso, para determinar a disposi¢ao dos
riscos, € necessario compreender a extensdo dos impactos para além do proprio processo.
Dados historicos e relatos sdo um importante meio de compreender o que motivou a

classificacdo extrema e podem ser importantes para ajudar na defini¢cdo de prioridade.
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Portanto, os riscos extremos deverdo ser listados na ordem determinada pelos
dirigentes maximos das unidades e submetidos ao Comité Interno de Governanga (CIG/MS)
para que seja dado conhecimento ao Ministro e assim determine-se as prioridades de
tratamento para o Ministério da Saude. O resultado desta etapa compora também o Plano de

Tratamento.

Comunicacao e Monitoramento

Segundo a ISO 31000:2009, durante todas as etapas do processo de gerenciamento
de riscos, é importante manter a atividade de comunicacdo com as partes interessadas. As
informacgdes e comunicagbes devem fluir de forma coerente e em tempo habil, a fim de

permitir que as pessoas cumpram suas responsabilidades.

Neste sentido, a Portaria N° 900, de 31 de marco de 2017, dispbe sobre a implantacédo
e o funcionamento do Sistema Eletronico de Informacg6es - SEI no Ministério da Salde, e

em seu Art. 5° estabelece que:

Apos a completa implantacdo do SEI/MS, todos os atos processuais relativosaos
processos de trabalho deverdo ser realizados exclusivamente em meio eletrénico, exceto nas
situacdes em que isso for inviavel ou em caso de indisponibilidade do SEI/MS cujo

prolongamento cause dano relevante a celeridade do processo.

Portanto, em regra, todos os atos do processo de gerenciamento de riscos devem ser

realizados no Sistema Eletrénico de Informacg6es — SEI do Ministério da Saude.

O monitoramento dos riscos identificados € uma atividade continua e de
responsabilidade de todos os envolvidos no processo, mas sobretudo da unidade responsavel

pelo processo organizacional.
O monitoramento no ambito do processo de gerenciamento de riscos busca:
e Assegurar que os controles sejam eficientes e eficazes;

e Identificar mudancas e fragilidades nos processos que possam vir a requerer

revisdes do controle.

AlteracOes oriundas de fatores interno ou externos que possam vir a modificar as

acOes de monitoramento vigentes, as areas finalisticas deverdo comunica-las a Comité
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Gerencial de Riscos que reportara ao Comité Interno de Governanga por meio de

relatorios gerenciais as informacdes relevantes.

A Diretoria de Integridade ira elaborar anualmente um relatorio gerencial contendo
os resultados das agcdes de acompanhamento de todos 0s processos que irdo compor o Plano
Anual de Gestdo de Riscos, o qual serd submetido a avaliagdo do Comité Interno de

Governanca.
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

Comité Intemo de Govemanga

.| Definir apetite e Nao
| tolerancia a nsco
i1 Deliberar sobre o
i Plano Anual de
------------------ , Gestdo de Riscos 1
Sim

Processo ge Gestdo de Riscos

2
g
< Tomar conhecimento do
3 =
> e DoRR D5 bcesss Propor o Plano Piano Anual de Gestdode inegaroPenode
gerenciament priortarios ——— Anual ge Gestdo de iscos € dar os devidos Tratamento ao Plano
g : .68 Riscos. encaminhamentos para Gestao de Riscos do ciclo
B fEos sua implementacio seguinte
o A
= A
E
3
5]
v
2 Assessorar as UGR em
= todas as etapas 0o
g gerenciamento de riscos
v
Realizar avaliago
5 Y \dentificar, analisar, estratégica Elaborariaprovar Incorporar o Plano de Im & Mmmm <
avallar e tratar 0s > 11scos > > Plano > > 0 processo
= Eaiint s 1iSC0S 00S PIOCesS0s S A0S corto P e Riccon Operacional da Unidade Uatamenio das de gerenciamento de
propDRas dos s0b sua conducio extremos. riscos riscos.
prioritarios

18

Minuta da Metodologia de Gestao de Riscos (0017187016) SEI 25000.145258/2020-17 / pg. 31



Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

ANEXO Il - PLANILHA IDENTIFICACAO E AVALIACAO DE RISCOS

Resposta
Identificacdo Avaliagao aos Riscos
e Andlise do
Risco
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

ANEXO Il - PLANILHA MODELO DE TRATAMENTO

Evento de
Iniciativa risco/Medida de
tratamento

Unidade Unidades Responsavel pela Como sera Custo | Data Prevista Inicio da

. . ~ . . = Situagéo
responséavel corresponsaveis Implementacéo implementado previsto Implementacgéo
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

Avaliagdo do monitoramento

DINTEG

Comité Intemo de Govemanga

Tomar conhecimento do
Relatério Anual de Gestédo de
Riscos do MS e registrar
eventuais consideracdes

Acompanhar eventuais
determinacGes que
. sobrevierem da sua
avaliacdo do Relatério Anual
de Gestdo de Riscos do MS

e

Comité Gerencial de Riscos

Avaliar o Relatério Anual
de Gestdo de Riscos do
MS e manifestar sobre os
pontos relevantes

[ Registrar destaques

Solicitar informacGes sobre
0 monitoramento, o registro

Elaborar o Relatério Anual

A 4

de is ocorréncias, o
plano de tratamento e as
acdes implementadas

de Gestdo de Riscos do MS

UGR

Incluir no SEI planilha
com as informacdes
solicitadas sobre o
gerenciamento de riscos
dos processos sob sua
conducdo
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos do MS

Avaliagao Estratégica

Comité Intemo de Govemanga

w
o
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solicitados pelo orgo validador
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HEFLO'
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Francisco José Ribeiro Facchinetti

Assunto: Politica e Metodologia de Gestao de Riscos

Local: Sobreloja sala 125 sede

Inicio: ter 13/10/2020 15:00

Fim: ter 13/10/2020 16:00

Mostrar horario como: Provisério

Recorréncia: (nenhuma)

Status da reunido: Ainda nao respondida

Organizador: Tatiane da Silva Almeida

Participantes necessarios: COORDENACAO DE AGENDA E CERIMONIAL DO SECRETARIO EXECUTIVO; Paulo Marcos Rodopiano de Oliveira; Carolina Palhares

Lima; Lorena Ramos da Silva; Renato Berrédo de Toledo Lobato; CGPL - COORDENACAO GERAL DE PLANEJAMENTO; Ana Cristina
Gomes Torres; Conceicao de Maria Feitosa Fernandes; Agenda do Secretario da SGTES; Paulo Guilherme Ribeiro Fernandes; Nilton
Carlos Jacintho Pereira; DIRETORIA DE INTEGRIDADE; Aline Ribeiro; Francisco José Ribeiro Facchinetti; Heloisa Melo Madruga
Fernandes Marinho; Claudio Azevedo Costa; SECRETARIA DE GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE; Siderval Matias
Dos Santos; AGENDA SESAI; Cleia Rezende Medeiros; GABINETE SVS; Ana Paula Teles Ferreira Barreto; GABINETE SCTIE; Maria Inez
Pordeus Gadelha; AUDIENCIA - SAES; 'gabriela.ciqueira@saude.go.br’; COORDENACAO DE AGENDA SAPS; 'keite.nery@saude.gov.br’;
Lauana Ribeiro dos Santos; Arionaldo Bonfim Rosendo

Participantes opcionais: Caroline Brito Martins; Gabriela Siqueira Benicio Caetano de Faria; Denise Coelho de Souza Ferreira; Adriana Eva Gomes da Silva;
Danielly de Azevedo Rodrigues Cubas

Prezados (a),
Encaminho o convite de reuniao ao Srs. chefes de Gabinetes das secretarias do MS- por solicitagdo do gabinete da DINTEG/GM

Dia: 13/10/2020

Horas:15:00
Local :Sobreloja sala 125 sede

rauta: Politica e Metodologia de Gestao de Riscos



Participantes DINTEG:

» Carolina Palhares-DINTEG

» Nilton Pereira-DINTEG

» Aline Ribeiro -CGCIN

» Francisco José Ribeiro-COGER

Participantes Secretarias:

Paulo Marcos Rodopiano -SE
Conceigao de Maria-SGTES
Siderval Matias dos Santos-SESAI
Cléia Rezende Medeiros-SVS
Ana Paula Teles Ferreira Barreto-SCTIE
Maria Inés Gadelha-SAES
Gabriela Ciqueira Faria-SAPS
Paulo Guilherme

Renato Lobato

Keite Nery

Claudio Azevedo-DENASUS
Arionaldo Bonfim-SPO

VVVVVVVVVVYVYVYY

Tatiane da Silva Almeida - Secretaria
Ministério da Saude / MS

Diretoria de Integridade/DINTEG

Esplanada dos Ministérios, Bloco G, Ed. Sede,
6° andar, Sala 645 - CEP 70.058-900

Tel.: (55) 61-3315-2211

‘DISQUE [
sAUDE PATRIA AMADA

wofe | G0 | BRASIL
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Capacitacao TCU - Gestao de Risco - ATA #1549

Reuniao com os Chefes de Gabinetes para apresentacao da ultima versao da Politica e da

Metodologia de Gestao de Riscos
13/10/2020 18:24 - Francisco José Ribeiro Facchinetti

Estado:
Prioridade:
Atribuido a:
Categoria:
Versao:

Data:

Local:

Assunto:

Hora de Inicio:
Hora de Término:
Resumo dos temas

tratados:

Contextualizacéo:

Encaminhamentos:

Participantes
ouvintes/Cargos:

Em andamento
Normal

Francisco José Ribeiro Facchinetti

13/10/2020

Esplanada dos Ministérios - Sede 1°
andar - Sala 125

Apresentacgdo da ultima versédo da
Politica e da Metodologia de Gestao de
Riscos

15h
16:40

Apresentagdo dos principais pontos da
Politica e da Metodologia de Gestado de
Riscos

1- O Sr. Nilton Pereira (DINTEG) abriu a
reunido e apresentou a equipe da
DINTEG;

2- O Sr. Francisco José
(COGER/DINTEG) conduziu a
apresentacéo e os chefes de gabinetes,
conforme foram tendo dlvidas, essas
eram esclarecidas pela equipe da
DINTEG;

3- Foram debatidos os pontos:

O uso de uma plataforma
computacional;

A alimentacéo dos dados no
monitoramento;

As dificuldades culturais e
comportamentais;

O aspecto da responsabilidade e
participagdo dos colaboradores;
Importancia das éareas finalisticas na
Gestédo de Riscos;

O papel das linhas de defesas;

As capacitagbes que irdo ocorrer em
Gestao de Riscos; e

As facilidades tecnoldgicas que
pretendemos implementar.

1- COGER - enviar o material da OCDE
e ForRisco - prazo 14/10/2020

Conforme lista de presenga anexa

Data de inicio: 13/10/2020
Data de fim: 13/10/2020
% Completo: 0%
Tempo estimado: 0.00 hora
Tempo gasto: 0.00 hora
Convidados/Orgao/C

argo:

1- Participante/Cargo:

2- Participante/Cargo:

3- Participante/Cargo:
4- Participante/Cargo:

5- Participante/Cargo:

6- Participante/Cargo:

7- Participante/Cargo:

8- Participante/Cargo:

Descrigcao

Historico

14/10/2020

1/2




#1 - 14/10/2020 16:32 - Francisco José Ribeiro Facchinetti
- Local alterado de Esplanada do Ministério - Sede 1° andar - Sala 125 para Esplanada dos Ministérios - Sede 1° andar - Sala 125

- Contextualizagdo atualizada

- Encaminhamentos alterado de 1- COGER ird enviar o material da OCDE e ForRisco. para 1- COGER - enviar o material da OCDE e ForRisco -
prazo 14/10/2020

#2 - 14/10/2020 16:34 - Francisco José Ribeiro Facchinetti

- Ficheiro Lista de presenga com os chefes de gabinetes - 13102020.pdf adicionado

Ficheiros

Lista de presenga com os chefes de gabinetes - 13102020.pdf 629 KB 14/10/2020 Francisco José Ribeiro Facchinetti

14/10/2020 22


http://www.tcpdf.org
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PAUTA: Politi i A i
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Francisco José Ribeiro Facchinetti

De:
Enviado em:
Para:

Cc:

Assunto:
Anexos:

Aos Chefes de Gabinetes.

Francisco José Ribeiro Facchinetti

quarta-feira, 14 de outubro de 2020 16:43

Tatiane da Silva AlImeida; COORDENACAO DE AGENDA E CERIMONIAL DO SECRETARIO EXECUTIVO; Paulo Marcos Rodopiano de
Oliveira; Carolina Palhares Lima; Lorena Ramos da Silva; Renato Berrédo de Toledo Lobato; CGPL - COORDENACAO GERAL DE
PLANEJAMENTO; Ana Cristina Gomes Torres; Conceicdo de Maria Feitosa Fernandes; Agenda do Secretario da SGTES; Paulo Guilherme
Ribeiro Fernandes; Nilton Carlos Jacintho Pereira; DIRETORIA DE INTEGRIDADE; Aline Ribeiro; Heloisa Melo Madruga Fernandes
Marinho; Claudio Azevedo Costa; SECRETARIA DE GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE; Siderval Matias Dos Santos;
AGENDA SESAI; Cleia Rezende Medeiros; GABINETE SVS; Ana Paula Teles Ferreira Barreto; GABINETE SCTIE; Maria Inez Pordeus
Gadelha; AUDIENCIA - SAES; 'gabriela.ciqueira@saude.go.br; COORDENACAO DE AGENDA SAPS; 'keite.nery@saude.gov.br’; Lauana
Ribeiro dos Santos; Arionaldo Bonfim Rosendo

Caroline Brito Martins; Gabriela Siqueira Benicio Caetano de Faria; Denise Coelho de Souza Ferreira; Adriana Eva Gomes da Silva; Vera
Lucia de Melo; Rita de Cassia Barbosa de Oliveira; 'solange lima gomes Solange'

RES: Politica e Metodologia de Gestdo de Riscos

Metodologia de Gestao de Riscos_09.10.2020.docx; Minuta Apresentacdo DINTEG_PGR e Metodologia.pptx; Politica de Gestado de
Risco - revida em 09102020.docx; ANTI-CORRUPTION_STRATEGIES_WEB PDF.pdf; livro_forrisco_2a_edicao.pdf; Modelo de Matriz de
Riscos.xlsx; Ata da Reunido com os Chefes de Gabinetes - 13102020.pdf

Conforme alinhamos na reunido do dia 13/10/20.

Seguem as Ultimas versdes da Politica e da Metodologia de Gestdo de Riscos que iremos enviar para Conjur e depois submeté-las a aprovacao da Alta Administracao.

Estamos enviando também a ata da reunido, lista de presenca, material da OCDE, livro ForRisco e a modelo da planilha de gestdo de risco em Excel.

Att,

Francisco José

Coordenador Gestdo de Riscos

COGER/DINTEG

De: Tatiane da Silva Almeida <tatiane.almeida@saude.gov.br>



Enviada em: terga-feira, 13 de outubro de 2020 14:23

Para: COORDENACAO DE AGENDA E CERIMONIAL DO SECRETARIO EXECUTIVO; Paulo Marcos Rodopiano de Oliveira; Carolina Palhares Lima; Lorena Ramos da Silva; Renato
Berrédo de Toledo Lobato; CGPL - COORDENACAO GERAL DE PLANEJAMENTO; Ana Cristina Gomes Torres; Concei¢do de Maria Feitosa Fernandes; Agenda do Secretario da
SGTES; Paulo Guilherme Ribeiro Fernandes; Nilton Carlos Jacintho Pereira; DIRETORIA DE INTEGRIDADE; Aline Ribeiro; Francisco José Ribeiro Facchinetti; Heloisa Melo
Madruga Fernandes Marinho; Cldudio Azevedo Costa; SECRETARIA DE GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE; Siderval Matias Dos Santos; AGENDA SESAI;
Cleia Rezende Medeiros; GABINETE SVS; Ana Paula Teles Ferreira Barreto; GABINETE SCTIE; Maria Inez Pordeus Gadelha; AUDIENCIA - SAES;
'gabriela.ciqueira@saude.go.br'; COORDENACAO DE AGENDA SAPS; 'keite.nery@saude.gov.br'; Lauana Ribeiro dos Santos; Arionaldo Bonfim Rosendo

Cc: Caroline Brito Martins; Gabriela Siqueira Benicio Caetano de Faria; Denise Coelho de Souza Ferreira; Adriana Eva Gomes da Silva; Danielly de Azevedo Rodrigues Cubas
Assunto: Politica e Metodologia de Gestdo de Riscos

Quando: terga-feira, 13 de outubro de 2020 15:00-16:00 (UTC-03:00) Brasilia.

Onde: Sobreloja sala 125 sede

Prezados (a),
Encaminho o convite de reuniao ao Srs. chefes de Gabinetes das secretarias do MS- por solicitagdo do gabinete da DINTEG/GM

Dia: 13/10/2020
Horas:15:00
Local :Sobreloja sala 125 sede

rauta: Politica e Metodologia de Gestao de Riscos

Participantes DINTEG:

Carolina Palhares-DINTEG
Nilton Pereira-DINTEG

Aline Ribeiro -CGCIN
Francisco José Ribeiro-COGER

YV VYV

Participantes Secretarias:

» Paulo Marcos Rodopiano -SE
» Concei¢do de Maria-SGTES



Siderval Matias dos Santos-SESAI

Cléia Rezende Medeiros-SVS

Ana Paula Teles Ferreira Barreto-SCTIE
Maria Inés Gadelha-SAES

Gabriela Ciqueira Faria-SAPS

Paulo Guilherme

Renato Lobato

Keite Nery

Claudio Azevedo-DENASUS

Arionaldo Bonfim-SPO

VVVVVVVVYVY

Tatiane da Silva Almeida - Secretaria
Ministério da Saude / MS

Diretoria de Integridade/DINTEG

Esplanada dos Ministérios, Bloco G, Ed. Sede,
6° andar, Sala 645 - CEP 70.058-900

Tel.: (55) 61-3315-2211
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Relatério de recebimento e leitura do e-mail da ata da reunido com a Politica e a Metodologia
de Gestdo de Riscos.

Mome Data de medificag...  Tipo Tamanheo

Adriana e Renato - R 1510/2020 15:21 Adobe Acrobat D... 389 KB
Adriana Eva Gomes - L 1510/2020 14:57 Adobe Acrobat D... 269 KB
Aline Ribeiro - L 15/10/2020 15:06 Adobe Acrobat D... 267 KB
Anaeluana-R 1510/2020 15:20 Adobe Acrobat D... 388 KB
Ana Paula Teles - L 1510/2020 15:13 Adobe Acrobat D... 395 KB
Audiéncia SAES - R 15/10/2020 15:22 Adobe Acrobat D... IB2 KB
Carolina Palhares - L 1510/2020 14:53 Adobe Acrobat D... 963 KB
Carolina Palhares - R 1510/2020 14:53 Adobe Acrobat D... 267 KB
Caroline - L 1510/202015:12 Adobe Acrobat D... 390 KB
CGPL-L 15/10/2020 14:56 Adobe Acrobat D... 269 KB
Claudio Azevedo - L 15/10/2020 14:47 Adobe Acrobat D... 268 KB
Conceigdo e Claudio - R 15/10/2020 1515 Adobe Acrobat D... 332 KB
Denise e Vera - R 1510/2020 15:24 Adobe Acrobat D... 392 KB
D E 15/10/2020 1525 Arquivo 402 KB
Gabinete SCTIE - L 15/10/2020 14:57 Adobe Acrobat D... 270 KB
Gabinete 5V5 - L 151072020 1503 Adobe Acrobat D... 270 KB
Gabriela e Solange - R 15/10/2020 1527 Adobe Acrobat D... 391 KB
Gabriela Siqueira - L 15/10/2020 14:47 Adobe Acrobat D... 266 KB
D L 15/10/2020 14:59 Arguivo 267 KB
Lorena Ramos - L 15/10/2020 14:54 Adobe Acrobat D... 268 KB
Lorena Ramos - R 1510/2020 15:22 Adobe Acrobat D... 386 KB
Luana Ribeiro - L 1510/2020 14:55 Adobe Acrobat D... 268 KB
Maria e Arionaldo - R 1510/2020 15:20 Adobe Acrobat D... 390 KB
Maria Inez Gadelha - C 1510/2020 14:50 Adobe Acrobat D... 250 KB
Maria Inez Gadelha - L 15/10/2020 14:31 Adobe Acrobat D... 270 KB
Paulo Guilherme - L 1510/2020 15:29 Adobe Acrobat D... 264 KB
Renato Berrédo - L 15/10/2020 15:04 Adobe Acrobat D... 268 KB
Rita Barbosa - R 1510/2020 15:23 Adobe Acrobat D... 38T KB
Redopiano - 5E 15/10/2020 1502 Adobe Acrobat D... 267 KB
SAES - Audiencia - L 15/10/2020 15:03 Adobe Acrobat D... 269 KB
SAPSSGTES-R 15/10/2020 15:14 Adobe Acrobat D... 353 KB
SCTIE- R 15/10/2020 15:21 Adobe Acrobat D... JB0 KB
SESAI - Larice - L 15/10/2020 14:45 Adobe Acrobat D... 268 KB
SESAI - Larici 15/10/2020 14:43 Adobe Acrobat D... 268 KB
SESAl- R 15/10/2020 15:23 Adobe Acrobat D... IETKB
SGTES-R 15/10/2020 15:23 Adobe Acrobat D... 336 KB
Siderval Matias - L 1510/2020 14:56 Adobe Acrobat D... 267 KB
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