
Gestão de Riscos e 3 Linhas de Defesa

(Oficina para gestores do MS)

Teams, out-nov/20



“A única coisa necessária para 
o triunfo do mal é que os 

homens bons não façam nada”

Edmund Burke, 

estadista e filósofo britânico.







Cada grupo ou naipe de instrumentos tem um solista ou chefe que 

é o protagonista dos solos e da liderança desse grupo.







Ser dono dos seus
riscos

Saber em qual 
linha de defesa estou 

Participar onde sou 
parte interessada

A jornada…
(1ª parte)



Um convite…
(2ª parte)



A jornada…

Ser dono dos seus
riscos

Saber em qual 
linha de defesa estou 

Participar onde sou 
parte interessada



Objetivos Controles Internos

Riscos



Imagem: Pixelstalk



Exemplos de atividades de controle 
típicos da 1ª linha de defesa:

Acompanhar, Monitorar, Conferir, 
Revisar (p.ex., emitir parecer)

Papel da 1ª linha de defesa:

Implementar controles para gerir 
os riscos de sua responsabilidade





Controle 
proporcional 

ao risco 

Decreto-Lei 200/1967 (art. 14)
Decreto 83.936/1979 (“considerandos”)
Lei 13.460/2017, art. 5º, XI
Decreto 9.094/2017, art. 1º, V 



A jornada…

Ser dono dos seus 
riscos

Saber em qual 
linha de defesa estou 

Participar onde sou 
parte interessada



Fonte: IIA



Acompanhar, Monitorar, Conferir, 
Revisar (p.ex., emitir parecer) ...

Papel da 1ª linha de defesa:

Implementar controles para gerir 
os riscos de sua responsabilidade



Imagem: https://pixabay.com/en/question-mark-pile-
questions-symbol-2492009/

Papel da 2ª linha de defesa:

supervisionar GRC (Governança, 
Riscos e Controles)

Papel da 3ª. Linha de defesa:

Avaliar GRC (subsidiariamente, 
consultoria em GRC)



Fonte: IIA

Instituto de Auditores Internos
(melhores práticas mundiais) 

Referencial para Auditoria Interna Federal
(IN-SFC 3/2017)

Tribunal de Contas da União
Diversos Acórdãos (inclusive p/ MS)



Imagem: https://pixabay.com/en/bonfire-camping-fire-flame-group-1867275/

O que pode ocorrer quando a 1ª linha de 
defesa não faz seu papel? 

A) O risco não é gerido (2ª e 3ª linhas não têm 
recursos suficientes para fazer o papel da 1ª linha)

B) 2ª e 3ª linhas não exercem seu papel 
(supervisionar GRC, avaliar GRC) 



A jornada…

Ser dono dos seus 
riscos

Saber em qual 
linha de defesa estou 

Participar onde sou 
parte interessada



Imagem: https://pixabay.com/en/lego-figurines-toys-crowd-many-1044891/

Por que uma auditoria de TI está 
preocupada com isso?

Porque “projetos de TI normalmente não são 
da TI” (para qual setor do MS são os projetos 
da ESD como, por exemplo, a RNDS?)



Imagem: Pixelstalk

O que fazer agora?



Percorrer a 
jornada…

Ser dono dos seus 
riscos

Saber em qual 
linha de defesa estou 

Participar onde sou 
parte interessada





Imagem: Flickr



Papel aceita tudo...

Imagem: Freeimages



Controle 
proporcional 

ao risco 

Decreto-Lei 200/1967 (art. 14)
Decreto 83.936/1979 (“considerandos”)
Lei 13.460/2017, art. 5º, XI
Decreto 9.094/2017, art. 1º, V 



Um convite…
(2ª parte)







Por que elas conseguem escalabilidade exponencial?

Algum aspecto do seu produto foi habilitado para a 
informação (e pela lei de Moore pode dobrar
rapidamente)

Como é fácil fluir a informação, as principais
funções de negócio podem ser executadas para fora 
da organização



Como fazer
controle

pensando
assim?



“Não se trata de ter ideias. 
Se trata de fazer as ideias saírem do papel.”

(Scott Belsky, empreendedor, VP da Adobe)



Imagem: https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/44226-obras-de-nathan-sawaya

Faz sentido?

É possível?


