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1. Introdugédo

As responsabilidades e deveres do governo em relagdo ao bem publico exigem a adog¢do de
praticas e estratégias eficazes de gestdo. Neste contexto, a gestdo de integridade, riscos e controles
internos da gestdo torna-se uma importante ferramenta para ajudar na tomada de decisGes baseadas
em metodologias e normas que geram, dentre outros beneficios, a reducdo ou a eliminagdo de
retrabalhos.

O Sistema AGATHA — Sistema de Gestao de Integridade, Riscos e Controles consiste em uma
ferramenta automatizada, desenvolvida para auxiliar no processo de gerenciamento de riscos e
controle, tendo em vista o item Il do Art. 72, da portaria 426/2017-MP, que tem como diretriz para
a gestdo de riscos possibilitar a obtencdo de informacgdes Uteis a tomada de decisdo para a
consecucdo dos objetivos institucionais e para o gerenciamento e a manutencao dos riscos dentro
dos padrdes definidos pelas instancias supervisoras.

Nesse documento estdo descritos os passos a serem seguidos para a utilizacdo das suas
funcionalidades.

2. Visdo Arquitetural

Este manual apresenta inicialmente as funcionalidades gerais que compde o sistema AGATHA
— Sistema de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles, oferecendo uma visdao detalhada de seu
comportamento padrao, com a descri¢cao de suas operacdes e formas de acesso.

Cada funcionalidade existente no sistema é apresentada por meio de explicacGes,
acompanhada das ilustracdes de telas.

3. Visdo Geral dos Procedimentos

A aplicacdo foi desenvolvida para automatizar a gestdo da integridade, riscos e controles
internos da gestao.

As regras descritas neste item sdo para correto uso e funcionamento do sistema AGATHA —
Sistema de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles.

Todas as operagdes realizadas no sistema sado auditaveis.

O sistema mantém a identificagcdo do responsavel pela realizagdo de cada operagdo bem como
data e hora em que esta ocorreu;

4., VISAO GERAL DOS SERVICOS

4.1 Passo a passo para o usudrio acessar a tela inicial — home do sistema

Na tela inicial do sistema AGATHA, o usudrio podera:

e Pesquisar macroprocesso /processos,
e Incluir novo mapeamento de risco,
e Visualizar macroprocesso /processos,



e Alterar dados do macroprocesso /processo,
e Excluir um macroprocesso/processo desejado, e
¢ Gerar relatério do macroprocesso/processo.

Figura 1 - Navegador

1. Abra o navegador (browser) de sua preferéncia (Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Safari...);
%

& https://www.

Figura 2 - Barra de Endereco

2. Digite na barra de endereco de seu navegador: e pressione “enter” em seu teclado;
3. Aguarde o carregamento da Tela Inicial.

4.2 Opgoes de Menu

Busca inteligente Q

PROCESSO 5

Gerenciar Processo

GERENCIAR

PERMISSAD

NUCLEO

Figura 3 — Processo



Busca inteligente Q

PROCESSO

Gerenciar Permissao

GERENCIAR

PERMISSAO 3

NUCLEO >

Figura 4 — Permissao

Busca inteligente o\

PROCESSO >

Gerenciar Eventos de Risco

EVENTO DERISCO CAUSAS DE EVENTOS DE RISCO CONSEQUENCIA DE EVENTOS DE RISCO
PERMISSAQ >

NUCLEO CATEGORIA E NATUREZA DE RISCO MANTER CALCULADORA CONTROLE DERISCO

DESENHO DE CONTROLE OPERAGAO DE CONTROLE TAXONOMIA

GLOSSARIO MACROPROCESSO

Figura 5 — Nucleo

Apds o carregamento do link informado, é apresentada a tela inicial do AGATHA.
e PROCESSO
=  GERENCIAR
e PERMISSAO
=  GERENCIAR
e NUCLEO
= EVENTO DE RISCO
= CAUSA DE EVENTO DE RISCO
* CONSEQUENCIA DE EVENTO DE RISCO
= CATEGORIA E NATUREZA DE EVENTO DE RISCO
= CONTROLE DE RISCO
= DESENHO DE CONTROLE
= OPERACAO DE CONTROLE
= MANTER CALCULADORA
= TAXONOMIA
= GLOSSARIO
=  MACROPROCESSO



4.3 Processo — Gerenciar

AGATHA |5

VOCE ESTAAQUE  HOME

Macroprocesso/Processo
Grgholunidad St do Procesa

Todos =

Bescrighs do Masraprocesss Processs Periodo de cadastro

B - B -
+ NOVO MAPEAMENTO
hem | Data de Cadastro. | Macroprocesso Processs Status. Agdes
2812077 | TESTE FROCESSO Q/us
2N/2077 | TESTE PROCESSO aQsrus
24207 | TESTE PROCESSO Qsus
M/ | TESTE e Qrsus

Figura 6 - Processo

1. Nessatela de pesquisa sido apresentados os filtros para a busca de macroprocesso/processos que
ja foram cadastrados na base de dados do sistema.
2. Na lista abaixo sdo apresentados os macroprocessos/processos de acordo com os filtros
informados na pesquisa.
3. Sdo apresentadas as informagdes dos processos com os seguintes campos:
e ltem
e Data do cadastro
e Macroprocesso
e Processo
e Status
= Em andamento
= Enviado para validagao
= Validado
e (Campos:
» Orgdo/Unidade
=  Status do Processo
= Descri¢do do Macroprocesso/Processo
= Periodo de cadastro (Inicio e fim)
e Botdes:
= Limpar
= Consultar
= Novo Mapeamento

= Detalhar
= Alterar
= Excluir

= Gerar relatério

Pagina | - Linhas per pagina 0 - I -14de14 L4 b

Figura 7 - Paginacao



4. Dependendo da quantidade de itens que apresentar na lista de processos, é criada paginacdo.
Caso deseje visualizar os outros itens nas paginas seguintes é sé selecionar o nimero da pagina
desejada.



4.3.1 Andlise de Ambiente e de fixagdo de Objetivos

Sistema de Gestso de

—] Integridade, Riscos e
—— Controles
TA £ E FIXA E OBJETIVOS

I HOME  ANALISE DE AM

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS E E >

Orgso Secretaria

Secretaria-Executiva

Ministério do Planejamento, Desenvolvime:

Diretoria Coordenagéo
sobre o Interno - é de:
Cédigo de Etica / Normas de Conduta QO sim QO Nao
Estrutura Organizacional N Q sim QO Nao
Politica de Humanos (C: isso com a éncia e QO sim QO Nso
b de Alcadas e QO sim O nNzo
O (©)

Normas Internas

Informagdes sobre a Fixag@o de Objetivos - existéncia de:

Missdo Q sim QO Nao

Visdo QO sim QO Nao

Objetivos Sim O nNzo
i ¢ sobre o

Macroprocesso * ~ Processo *

Objetivo do Macroprocesso/Processo *
Leis e Regulamentos Sistemas

Gestor Responsavel pelo processo * [N ~

Responsavel pela Analise * - °

B - B =

Anexos

W/ INCLUIR ANEXOS

Analise SWOT

ério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno é vocé!

Figura 8 - Andlise de Ambiente e de Fixacdo de Objetivos




Na tela Novo Mapeamento, aba Andlise de Ambiente de Fixacdo de Objetivos, sdo
apresentadas as seguintes informacgdes:

= Orgdo

= Secretaria
No formulario de Andlise e Ambiente de Fixacdo de Objetivos sdo apresentados os seguintes
campos para preenchimento:

= Diretoria

= Coordenacao

» Cddigo de Etica / Normas de Conduta

=  Estrutura Organizacional

= Politica de Recursos Humanos

= Atribuicdo de Algadas e Responsabilidades

= Normas Internas

=  Missao
= Visdo
=  Objetivos

=  Macroprocesso
=  Processo
= Objetivo do Macroprocesso/Processo
= Leis e Regulamentos
=  Gestor Responsavel pelo Processo
= Responsavel pela Analise
= Periodo pela Anadlise
= Anexos
= Permite anexar arquivos no formato .ZIP, PDF, Word, Excel, JPEG e RAR
=  Forgas
=  QOportunidades
= Fraquezas
=  Ameacgas
= Botdes
= Cancelar
= Salvar



4.3.2 Identificagdo de eventos de risco

= AGATHA &=

IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO

VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE AD DE OBJETIVOS

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES

Macroprocesso
TESTE

Processo
PROCESSO

Objetivo do Macroprocesso/Processo
OBJETIVO DO MACROPROCESSO/ PROCESSO

-+ EVENTO DE RISCO

Item | Descrigao Causa Consequéncia Categoria Natureza Agdo
1 EVENTO CAUSA CONSEQUENCIA Fiscal Néo Orcamentaric Van |
Pagina 1+  Lnhesporpigna 20 v 1-1de1 < >

Ministério do Planejamento, e Gestdo

Desenvolvimento
Quem faz o conirole interna é vocé!

Figura 9 - Identificagdo de Eventos de Risco

4.3.2.1 Incluir Evento de Risco

= AGATHA

CRIAR EVENTO DERISCO

VOCEESTAAQUE  HOME  ANALISE DE AMBIENTE EDE FIXAGRO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DF RISCO

Macroprocesso
MACROPROCESSO NOVEMERO
Processo

Processo dezembro

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetivo 1

Evento deRisco

Causas

+ CAUSA

Hem | Descrigio

Consequéncias

+ CONSEQUENCIA

Hem | Descrigio

Categoria e Natureza

Categoria do Risco ~ Natureza o Risco

X CANCELAR  [RUZSNIVNY

Figura 10 - Incluir Evento de Risco

1. Na tela deinclusdo de riscos é apresentada a informagao do macroprocesso, com os
seguintes campos:
=  Macroprocesso

=  Processo
= Objetivo do Macroprocesso/Processo



2. No formuldrio de criacdo de evento de risco sdo disponibilizados os seguintes campos para

preenchimento:

= (Causa

= Consequéncia

= Categoria e Natureza

=  Botdes
® Incluir Causa do Risco
= Excluir Causa do Risco
= Cancelar
= Salvar

4.3.3 Avaliagdo de riscos e controles

4.3.3.1 Avaliagdo do risco Inerente

VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE AD DE OBJETIVDS

IDENTIFICACAD DE EVENTOS DERISCO  AVALIAGAD DO RISCO INERENTE

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAQ DE OBJETIVOS

IDENTIFICAGAQ DE EVENTOS DE RISCO AVAL\»’AQ;’:Q DE RISCOS E CONTROLES

Macroprocesso
TESTE

Processo

PROCESSO

Objetivo do Macroprocesso/Processo

OBJETIVC DO MACROPROCESSO/ PROCESSO

AVAL\A?KO DO RISCO INERENTE AVALIAGAO DOS CONTROL!

e Calcular Mapa de Risco Inerente D Ignorar ests etapa?

Item | Evento de Risco

EXISTENTES AVALIA

Probabilidade

1/ EVENTO 1

Figura 11 - Avaliacdo de Risco Inerente
Na tela Avaliacdo do Risco sdo apresentadas as informagdes:
=  Macroprocesso
=  Processo

= Objetivo do Macroprocesso/Processo

Na aba Avaliacdo do Risco Inerente sdo apresentados os seguintes campos:

=  Botdes:

= Calcular Mapa de Risco Inerente
= Jtem:

Evento de Risco
Probabilidade

Impacto

Probabilidade X Impacto
Nivel de Risco

Impacto Probabilidade x Impacto = Nive! do Risco



4.3.3.1.1 Calcular mapa de risco inerente — Probabilidade

= AGATHA|Z=

VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE £ DEFIXAGAO DEOBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DEEVENTOS DERISCO  AVALIAGAQ DO RISCOINERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLESEXISTENTES  AVALIAGAODORISCORESIDUAL  CALCULAR MAPA DE RISCO RESIDUAL

PROBABILIDADE IMPACTO

Hem Evento de Risco Causade Risco Probebilidade

1 EventoDezmbro 3-Médiz (+=30% <=50%)

LEGENDA PROBABILIDADE X CANCELAR  [JIVSAV

Figura 12 - Risco Inerente — Probabilidade

1. Na tela Calcular Mapa de Risco Inerente, na aba Probabilidade, sdo apresentados os campos:
= Jtem
= Causa de Risco
=  Probabilidade

=  Botdes
= Cancelar
= Salvar

4.3.3.1.2 Calcular mapa de risco inerente — Impacto

Sistema de Gestéo de
— Integridade, Riscos
— Controles

VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DORISCO INERENTE  CALCULAR MAPA DE RISCO INERENTE

PROBABILIDADE IMPACTO
s : Econdmico -
Estratégico - Operacional .
Negécice/ Intervengéo Valor
ltem | Evento de Risco Consequéncia de Risco Esforgode Gestio | Regulagdo Reputagao Servigos & mides o . Peso
Socieiade lierérquica rgamentario

O O O O O O

Consequéncia Dezembro
1| Evento Dezembro 3 - 2 - 4 - 1 v 5 ¥ 3 o 3
Consequéncia Dezembro 1

2| Teste Teste 1 - - - - - -

LEGENDA IMPACTO X CANCELAR +/ SALVAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno é vocé!

Figura 13 - Risco Inerente — Impacto

1. Na tela Calcular Mapa de Risco Inerente, aba Impacto, sdo apresentados os impactos:
= |tem
= Evento de Risco
= Consequéncia de risco
=  Estratégico Operacional
= Esforco de Gestdo



= Regulagao
= Reputacao
= Negdcios / Servigos a Sociedade
= Intervencao Hierdrquica
= EconOmico Financeiro
= Valor Orcamentario

=  Peso

=  Botdes
= Cancelar
= Salvar

4.3.3.2 Avadliagédio dos controles existentes

= AG ATHA P ® 00

VOCEESTAAQU: HOME  ANALISEDE AMBIENTE E DE FIXACAD DEDBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DEEVENTOS DERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAD DOS CONTROLES EXISTENTES

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAQ DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIACAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA ARISCO PLANODEC

Macroprocesso

MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo

Processe dezembro

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetive 1
AVALIACAD DO RISCO INERENTE AVALIACAQ DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIACAO DO RISCO RESIDUAL
ltem | Evento de Risco Controle Existente Desenho de Controle Operagio de Controle Agdo
4-Controle implatado e executado de
) : 2 - Hé procedimentos de controle pars maneira uniforme pela equipe e na
| EeertaDess o EHt et algumas atividades, porem informais frequéncia dessjada. Periodicamente o3 /7

contrales séo testados e aperfeigoadas

Pagina 1> Linhas por pagina: nw 1-1del < >

Figura 14 - Avaliacao dos Controles Existentes

1. Natela Avaliacdo dos Controles Existentes sdo apresentados os seguintes campos:
= Jtem
= Evento de Risco
=  Controle Existente
= Desenho de Controle
=  Qperacdo de Controle
=  Acdo
= Alterar

4.3.3.3  Avaliagao do Risco Residual



= AGATHA |&== "800

VOCEESTAAQU: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DORISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA ARISCO PLANODEC >

Macroprocesso

MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo

Processo dezembro

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetivo 1
AVALIAGAO DO RISCO INERENTE AVALIACAO DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL
e Calcular Mapa de Risco Residual
Item | Evento de Risco Probabilidade Impacto Probabilidade x Impacto | Nivel do Risco
 P— : . CRsomte
2| Teste 4 0 0

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio

Quem faz o controle interno é vocé!

Figura 15 - Avalia¢ao do Risco Residual

1. Em Avaliagdo do Risco Residual sao apresentados a lista de eventos de risco com as
seguintes informagodes:
= |tem
= Evento de Risco
=  Probabilidade
= |mpacto
=  Probabilidade x Impacto
= Nivel de Risco

4.3.3.3.1 Calcular Risco Residual — Probabilidade



= AGATHA === A0 00

VOCEESTAAQUL: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DORISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO
RESIDUAL  CALCULAR MAPA DE RISCO RESIDUAL

PROBABILIDADE IMPACTO

Item | Evento de Risco Causa de Risco Probabilidade

Causa Dezembro 1
1| Evento Dezembro 3- Média (>30% <=50%) -
Causa Dezembro 2

2| Teste TESTE 4- Alta (>50% <=90%) v

LEGENDA PROBABILIDADE X CANCELAR +/ SALVAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno ¢ vocé!

Figura 16 - Risco Residual — Probabilidade

Na tela para Calcular o Risco Residual é apresentado os eventos de risco com as seguintes
informagdes:

= |tem

= Evento do Risco

= (Causa do Risco

=  Probabilidade
1 Muito baixa (<10%)
2 Baixa (>=10% <=30%)
3 Média (>30% <=50%)
4 Alta (>50% <=90%)
5 Muito Alta (>90%)

= Botoes
= Cancelar
= Salvar

4.3.3.3.2 Calcular risco residual — Impacto
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VOCEESTAAQUE: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO
RESIDUAL  CALCULAR MAPA DE RISCO RESIDUAL

PROBABILIDADE IMPACTO
2 i Econdmico -
Estratégico - Operacional i
Negdcioe / Intervengio Valor
Item | Evento de Risco Consequéncia de Risco Esforode Gestio | Regulagio Reputagio Servigos & st 5 . Peso
i ierérquica rgamentario

O O O O O O

Consequéncia Dezembro
1| Evento Dezembro 3 L 2 * 4 4 1 ¥ 5 ¥ 3 Y 3
Consequéncia Dezembro 1

2| Teste Teste 1 v . v v - - 0

LEGENDA IMPACTO X CANCELAR +/ SALVAR
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Figura 17 - Risco Residual — Impacto

Na tela Avaliacdo de Risco Residual é apresentado a lista com os eventos de risco contendo
as seguintes informacdes:
= |tem
= Evento de Risco
= Consequéncia de Risco
=  Estratégico — Operacional
= Esforco de Gestdo
= Regulagao
= Reputacao
= Negdcios / Servicos a Sociedade
= Intervengdo Hierdrquica
= EconOmico — Financeiro
= Valor Or¢camentdrio
= Peso

4.3.4 Resposta a risco
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VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAD DEOBJETIVOS  IDENTIFICAGAD DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DORISCO INERENTE  AVALIAGAD DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO
RESIDUAL  RESPOSTA ARISCO

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIACAD DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA ARISCO PLANODEC »

Macroprocesso

MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo

Processo dezembro

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetivo 1
ltem | Evento de Risco Probabifidade x Impacto | Nivel de Risco | Resposta ao Risco Agdo
1 Evento Dezembro 9 - Reduzir ra

Pagina: - Linhas por pagina: 0w 1-1del 4 >

Figura 18 - Resposta a Risco

1. Na tela Resposta a Risco sdo apresentadas as informacées
=  Macroprocesso
=  Processo
= Objetivo do Macroprocesso/Processo
2. Em seguida, é exibida a lista de eventos de risco com os campos:
= |tem
= Evento de Risco
=  Probabilidade x Impacto
= Nivel de Risco
= Resposta ao Risco
= Botdo
= Alterar

4.3.4.1 Alterar Resposta a Risco
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VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DORISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DO RISCO
RESIDUAL  RESPOSTAARISCO  ALTERAR RESPOSTA AO RISCO

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAO DE OBJETIVOS IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAQ DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANODEC >

Macroprocesso

MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo

Processo dezembro

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetivo 1

Evento de Risco

Evento Dezembro
Causas

Item | Causa do Risco
1 | Causa Dezembro 1

2 | Causa Dezembro 2

Consequéncias

Item | Consequéncia do Risco
1| Consequéncia Dezembro

2 | Consequéncia Dezembro 1

Resposta 2o Risco*
Reduzir v

Justificativa

0/250

X CANCELAR +/ SALVAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
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Figura 19 - Alterar Resposta a Risco

Ao Alterar Resposta a Risco o sistema apresenta as informacdes:
=  Macroprocesso
=  Processo
= Objetivo do Macroprocesso/Processo
= Evento de Risco
= Causas
= Consequéncias
2. Em seguida é exibido o formulario para preenchimento com os campos:
= Resposta ao Risco
= Evitar
= Reduzir
= Compartilhar/Transferir
= Aceitar
= Justificativa
= Botdes
= Cancelar
= Salvar



4.3.5 Plano de Controle

1.

AGCATHA === meNee

VOCE ESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAO DEOBJETIVOS  IDENTIFICACAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIACAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAD DOS CONTROLES EXISTENTES  AVJ 0 DO RISCO
BESIDUAL ~ RESPOSTAARISCO  PLANODE CONTROLE

< FIXAGAOD DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE VALIDAGAD
Macroprocesso
MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo

Processo dezembro

Objetivo do Macroprocesse/Processo

Objetivo 1 N
Item | Evento de Risco Probabilidade x Impacto  Nivel de Risco Controle Proposto Area(s) Responsavel(eis) Data Inicio Data Fim  Agdo
N [— i [ sa
2 [ Teste 0 2
Pagina 1 Linhas por pagina 20 v -2del < >

Figura 20 - Plano de Controle

Na tela Plano de Controle é exibida as informacgdes:
= Jtem
= Evento de Risco
=  Probabilidade x Impacto
= Nivel de Risco
=  Controle de Proposto
= Area(s) Responsavel(eis)
= Data de Inicio
= Data Fim
= Botdes
= Alterar
= Visualizar

4.3.5.1 Alterar Plano de Controle
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VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE EDE FIXACAO DEOBJETIVOS  IDENTIFICACAO DEEVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DORISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO

RESIDUAL  RESPOSTAARISCO  PLANODECONTROLE  ALTERAR PLANO DE CONTROLE

< FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE VALIDAGAO

Macroprocesso
MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo
Processo dezembro
Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetivo 1

Evento de Risco

Evento Dezembro
Causas

Htem | Causa do Risco

Consequéncias
item | Consequéncia do Risco
1| Consequéncia Dezembro

2 | Consequéncia Dezembro 1

Resposta ao Evento de Risco

Reduzir
Controle Proposto

Tipo de Controle ~ Objetivo do Controle -
Area Responsavel * Responsavel

Intervenientes

Como sera implementado

Data de Inicio Data de Conclus3o

[cal - ca) -

7 SALVAR

U FO— Tipo | Objetive Acses
| Cometiva | Adotar Cantrole Novo s 8
< VOLTAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio
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Figura 21 - Alterar Plano de Controle

1. Na tela Alterar Plano de Controle sdo apresentadas as seguintes informagoes:
=  Macroprocesso
=  Processo
= Objetivo do Macroprocesso/Processo
= Evento de Risco
= Causas
= Consequéncias
= Resposta ao Evento de Risco
2. Em seguida sdo apresentados os campos para preenchimento do usuario:
= Tipo de Controle
= Corretivo
= Preventivo
=  Objetivo do Controle
= Melhoria de Controle Existente
= Adotar Controle Novo
» Area Responsavel



= Responsavel
= Intervenientes
= Como serd implementado
= Data de Inicio
= Data de Conclusdo
= Botdo
= Salvar
3. Abaixo é apresentada a lista de Controle Preposto com as informacdes:
= |tem
= Controle Proposto

= Tipo
= Objetivo
= Acles
= Alterar
= Excluir
= Botdo
= Voltar

4.3.5.2 Detalhar Plano de controle

Sistema de Gestdo de
Integridade, Riscos e e 0 @
AGATHA == "

VOCEESTAAQU: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO

RESIDUAL  RESPOSTAARISCO  PLANODECONTROLE  DETALHAR PLANO DE CONTROLE

Detalhar Plano de Controle

Evento de Ri

Evento
Categoria
Natureza

Nivel de Risco Residual 0

X CANCELAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
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Figura 22 - Detalhar Plano de Controle

1. Ao acessar essa funcionalidade o sistema apresenta os detalhes do Plano de Controle com as
informagdes:
= Evento
= Categoria
= Natureza
= Nivel de Risco Residual
= Botdo



= Cancelar

4.3.6 Validag¢do
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VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICACAO DEEVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE ~ AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES  AVALIAGAO DO RISCO
RESIDUAL ~ RESPOSTAARISCO  PLANODECONTROLE  Validagio

< FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIACAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA ARISCO PLANO DE CONTROLE VALIDAGAO

Macroprocesso
MACROPROCESSO NOVEMBRO

Processo

Processo dezembro

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Objetivo 1

Decisdo

Recusar
Justificativa *

0/250

X CANCELAR  [RVZSNIVNY

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
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Figura 23 — Validagao

1. Na tela de Validagdo sdo apresentadas as informacgdes:
=  Macroprocesso
=  Processo
= Objetivo do Macroprocesso/Processo
2. Em seguida é apresentado o formuldrio para preenchimento:
=  Decis3ao
= Recusar
= Validar
=  Botdes
= Cancelar
= Salvar

4.4 PERMISSAO — GERENCIAR

4.4.1 Gerenciar Permissoes



Sistema de Gesto de
— Integridade, Riscos e
—_ Controles

VOCEESTAAQUE: HOME  GERENCIAR PERMISSOES

Gerenciar Permissoes

Orgdo Secretaria
Usudrio
Perfil -
=LMPAR  QUCONSULTAR < NOVO
ftem | Nome doUsuirio Perfl N Agio
Nicleo Val |
1 Ryan Correia Dias
Analista de Risco VA |
2 Diego Melo Pereira Gestor do Processo VAR |
3 Luis Martins Alves Unidade V|
Pégina: 1v Linhas por pégina: 20 v T-1dell < >
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Figura 24 - Gerenciar Permissoes

2 — Na lista, sdo apresentadas as informacdes dos usudrios:
e |tem
e Nome do usudrio

e Perfil
e (Campos:
* Orgio
= Secretaria
= Perfil
= Usudrio
e Botdes:
= Limpar
= Consultar
= Novo
= Alterar
= Excluir
Pagina 1 - Linhas por pagina: 0 - 1-14 de 14 4 b

Figura 25 - Paginagdo
3 — Dependendo da quantidade de itens que apresentar na lista é criada paginagao, caso

deseje visualizar os outros itens nas paginas seguintes é sd selecionar o nimero da pagina
desejada.

4.4.2 Nova Permissdo



Sistemna de Gestdo de
— Integridade, Riscos &
— Controles

STAAQUL HOME  GERENCIARPERMISSOES  ALTERAR

Per
—Usuério por Orgéo/Entidade—————————————————— P 4
Mitetgioyido Pl !
© o Plangi \D: FBest Nome do Usuirio Perfil Agies

X CANCELAR + SALVAR

Figura 26 - Nova Permissao

4.4.3 Alterar Permissédo

Sistema de Gestdo de
— Integridade, Riscos e
prm— Controles

VOCEESTAAQUE HOME ~ GERENCIAR PERMISSGES  ALTERAR PERM|

Alterar Permisstes

Usuério Orgio Selecione um Perfi

Gestor do Processo >

X CANCELAR  SALVAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
Quem faz o controle intemo & vocé!

Figura Alterar Permissdo

4.5 NUCLEO

4.5.1 Manter Evento de Risco



Sistema de Gestdo de
— Integridade, Riscos ¢
= Controles

VOCEESTAAQUE HOME  MANTER EVENTO DERISCO

Manter Evento de Risco

Descrigao do Evento *
Status do Evento v

= LIMPAR Q_ CONSULTAR =+ INCLUIR

Item Descrigio do Evento Status Aggo
g EVENTO DERISCO 13/0% Ativo VARONS |
2 Nova evento Ativo 70 8
Pagina Tiw: Linhas per pagina 20w 1-2de2 < >

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
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Figura 27 - Manter Evento de Risco

Apresenta a lista de eventos de riscos cadastrados, com a possibilidade para a inclusao de
mais eventos de risco que serdo as taxonomias.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Evento de Risco” na etapa de Identificagao
de evento de risco.

Campos:

e Descri¢do do evento
e Status do evento

Botoes:

e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/Inativar
e Excluir



4.5.2 Manter Causa de Evento de Risco

Sistema de Gestdo de
— Integridade, Riscos e
) Controles

VOCEESTAAQU: HOME  MANTER CAUSA DE EVENTO DERISCO

Manter Causa de Evento de Risco

Descrigiods Causa
Status da Causa -
= LIMPAR Q CONSULTAR =+ INCLUIR
Item Descrigiio da Causa Status Agio
1 Nova causa Ativo FARURN |
2 TEst Ativa FARUNE |

Pégina v Llnhasporpagine 20 v 1-2de2 < )
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Figura 28 - Manter Causa de Evento de Risco

Apresenta a lista de causas de eventos de riscos cadastrados, com a possibilidade para a
inclusdo de mais causas que serdo as taxonomias.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Causa” na etapa de Identificagao de evento
de risco.

Campos:

e Descri¢do da causa
e Status da causa

Botoes:

e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/Inativar
e Excluir



4.5.3 Manter Consequéncia de Evento de Risco

Sistema de Gestio de
— Integridade, Riscos €
— Controles

VOCE ESTAAQUI: HOME  MANTER CONSEQUENCIA DE EVENTO DE RISCO

Manter Consequéncia de Evento de Risco

Descrigio da Cansequéneia

Status da Consequéncia w

= LIMPAR Q_ CONSULTAR =+ INCLUIR

ftem Descrigio da Cansequéncia Status Agao

1 12 Inativo FAROR |

5 | AU |
Pagina: 1 ¥ Linhesporpigna 20  1-2de2 £ )
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Quem faz o cantrole intermo & voca!

Figura 29 - Manter Consequéncia de Evento de Risco

Apresenta a lista de consequéncias de eventos de riscos cadastrados, com a possibilidade
para a inclusdo de mais consequéncias que serdo as taxonomias.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Consequéncia” na etapa de Identificacdo de
evento de risco.

Campos:

e Descricdo da consequéncia
e Status da consequéncia

Botoes:

e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/lnativar
e Excluir



4.5.4 Manter Categoria de Risco

Sistema de Gestio de
— Integridade, Riscos
— Controles

VOCE ESTAAQUE HOME  MANTER CATEGORIA DE RISCO

Manter Categoria de Risco

Descrigdo da Categaria *
Natureza do Risco ¥ Status b
=LMPAR  QUCONSULTAR 4 INCLUIR
ltem | Descrigéo ds Categoria de Risco N Natureza Status Agio

1| categeria Orgamentério Financeiro Inativo VARURN |

2| CATEGORIA DE RISCO THATYANE Orgamentério Financeiro Initiva FARURN |

3| Estratégico Néo Orgamentério Aiive s O 0

4| Fiscal Orgamentario Financeiro Ativo VRO |

5 | Integridade Néo Orgamentério Aive s O 0

g
Pagina v Llinhesporpigina  20v  1-10de10 < >
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Figura 30 - Manter Categoria de Risco

Apresenta a lista de categoria e natureza do risco cadastrado, com a possibilidade para a
inclusdo de mais categorias que serdo as taxonomias.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Categoria e Natureza” na etapa de
Identificagao de evento de risco.

Campos:

e Descrigdo da categoria
e Natureza do risco

e Status
Botoes:
e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/lnativar
e Excluir



4.5.5 Manter Calculadora

Manter Calculadora

Impacto - Fatores de Andlise Probabilidade - Frequéncia Observada/Esperada
Aspectos Avaliativos Aspectos Avaliativos
R N Evento esperado que Evento
Estratégico - Operacional Econémico - Financeiro  pesos éa

circunstancias na maioria das. circunstancias

Esforgo de Gestdo Regulacdo Reputagio | Negocios/Servicos | Intervengdo Valor Orgamentario circunstancias excepeionais
4 Sociedade Hierérquica
5 10 15 20 15 35 iUl 30 5 % 9
100%
Pesos Atribuidos ao Impacto (Anlise Hierarquica de Processo - AHP) 1Rara 2 Improvavel 3 Possivel 4Provavel 5 Quase Certo

X canceLar RSNV

Ministério do Plansjamento, Desenvolvimento o Gestio
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Figura 31 - Manter Calculadora

Apresenta a possibilidade de manter a “Calculadora do risco inerente” e a “Calculadora do
risco residual”.

Os dados cadastrados devem refletir na etapa de Avaliagao de riscos e controles.

4.5.6 Manter Controle de Risco

Sistema de Gestao de
p— Integridade, Riscos e
— Controles

VOCEESTAAQUE HOME  MANTER CONTROLE

Manter Controle

Descrigo do Controle
Status do Centrole -
= LIMPAR Q CONSULTAR -+ INCLUIR
Mem | Descrigio do Controle Status Agdo

1 Controle Ativo s O u

Controle 2 Ativo VARORN |

Controle de Teste 1 Ativo s O

Pigins 1 v Lnhasporpagina. 20 v 1-3de3 ¢ )
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Figura 32 - Manter Controle de Risco

Apresenta a lista de controles cadastrados, com a possibilidade para a inclusdo de mais
controles.



Os dados cadastrados devem refletir no campo “Controle Existente” na etapa de Alterar
controle de eventos.

Campos:

e Descri¢cdo do controle
e Status do controle

Botoes:

e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/Inativar
e Excluir

4.5.7 Manter Desenho de Controle

Sistema de Gestio de
— Integridade, Riscos &
=S Controles

VOCEESTAAQUE  HOME MANTER DESENHO DE CONTROLE

Manter Desenho de Controle

Descrigao do Desenho de Controle:
Status do Desenho de Controle -

= LIMPAR Q_ CONSULTAR -+ INCLUIR

Ttem Descrigao do Desenho de Controle Status Agdo

1 manter desenho Ativo PARORN |

Pagina: v Llnhasporpdgina 20 v 1-1del < >
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Figura 33 - Manter Desenho de Controle

Apresenta a lista de desenhos cadastrados, com a possibilidade para a inclusdo de mais
desenhos.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Desenho de Controle” na etapa de Avaliagao
de Controle — Avaliagao dos Controles Existentes.

Campos:

e Descricdao do desenho de controle



e Status do desenho de controle
Botoes:

e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/lnativar
e Excluir

4.5.8 Operagdo de Controle

Sistema de Gestdo de
= Integridade, Riscos e
Yo Contrales

VOCE ESTAAQUE  HOME MANTER OPERAGAQ DE CONTROLE

Manter Operacéo de Controle

Descrigo da Operagdo de Controle

Status da Operag&o de Controle -

= LIMPAR Q_ CONSULTAR + INCLUIR

hem | Descrigio da Operagio de Controle Status Agio
1 manter oparagio Ativo s O 8
Pagna v Lrhasporpignz 20 v  1-1del ¢ >
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Figura 34 - Operagao de Controle

Apresenta a lista de operagbes cadastradas, com a possibilidade para a inclusdo de mais
operagoes.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Operacao de Controle” na etapa de Avaliacao
de Controle — Avaliacdo dos Controles Existentes.

Campos:

e Descricao da operacdo de controle
e Status da operacdo de controle

Botoes:

e Limpar
e Consultar
e Incluir



e Editar
e Ativa/lnativar
e Excluir

4.5.9 Taxonomia

— szn:m de Ge‘slio de
- AGATHA Conpoles 0% 6 0 0 Figura

VOCEESTAAQUL: HOME  TAXONOMIA

Consultar Taxonomia

Secretaria
Tipo ¥ Secretaria-Executiva X
Descrigio Periodo de envio
S LIMPAR  Q CONSULTAR
ftem Data Tipo Secretaria Descrigao Agéio
o Secretaria-
1 06/09/2017 | Consequéncia | pecr o0 consequencia ]
2 08/09/2017 | Controle | gecreterie sugestio de cpmtrole O
Secretaria-
3 08/09/2017 | Controle | gttt d (|
4 08/09/2017 |  Evento | Secreterie- EVENTO DE RISCO THATYANE O
Executiva
5 08/09/2017 | Controle é“'“"’" CONTROLE DE RISCO THATYANE [
xecutiva
6 08/09/2017| Controle | Secretarie- Anivel organizacional, o entendimento das metas propostas a o da importancia de as solugdes D
Executiva ortodoxas.
Pagina | v Linhasporpigna: 20 v 1-6de6 < >

CONSULTAR AGRUPAMENTO APROVAR AGRUPAR REPROVAR
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Taxonomia

Apresenta a lista de taxonomias cadastradas, com a possibilidade de:

e Limpar

e Consultar

e Consultar agrupamento
e Aprovar

e Agrupar

e Reprovar

Campos de pesquisa:

e Tipo

e Secretaria

e Descricao

e Periodo de Envio



4.5.9.1 Taxonomia — Consultar Agrupamento

Sistema de Gestdo de
— Integridade, Riscos e
= Controles

VOCEESTAAQU: HOME ~ TAXONOMIA  AGRUPAMENTO TAXONOMIA

Consultar Taxonomia

Tipo v
Periodo de envio

ol - B -

= LIMPAR Q_ CONSULTAR

Item Descrigao Taxonomia Data Tipo Descrigio Agrupado
23/06/2017 Consequéncia CONSEQUENCIA
1 CONSEQUENCIA PADRAD
23/06/2017 Consequéncia CONSEQUENCIA 1
06/09/2017 Evento sugestdo de evento
2 Evento 08092017
08/09/2017 Evento Novo evento 08092017
23/06/2017 Consequéncia CAUSA1
29/06/2017 Consequéncia CONSEQUENCIA THATYANE
3 PADRONIZAGAO DOS TESTES THATYANE 29/06/2017 Consequéncia TESTE THATYANE
25/08/2017 Consequéncia CONSEQUENCIA SUGESTAO DE TAXONOMIA
08/09/2017 Consequéncia THATYANE
Pégina 1v  Lichasporpigina: 20 v  1-3de3 < )

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno é vocé!

Figura 36 - Consultar Agrupamento

4.5.9.2 Taxonomia - Agrupar

Sistema de Gestdo de
— Integridade, Riscos
— Controles

VOCEESTAAQU: HOME ~ TAXONOMIA  AGRUPAMENTO TAXONOMIA

Agrupar Taxonomias

Taxonomias existentes
ltem Descrigao da Taxonomia Ago
1 sugestdo de cpmtrole i
2 CONTROLE DE RISCO THATYANE (]

Descrigdo Padronizada *

X CANCELAR IS
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Figura 37 - Agrupar



4.5.9.3 Taxonomia — Reprovar

Justificativa *

CANCELAR [| REPROVAR

Figura 38 - Reprovar

4.5.10 Manter Glossdrio
= AGATHA &
VOCE ESTAAQUE:  HOME NTER GLOSSARIO

Manter Glossério

Status ha

= LIMPAR Q_ CONSULTAR + INCLUIR

Item Termo Descrigio do Termo Status Agéio

1 AGATHA | Protecioeh com o ambiente externo e intemno séo fungdes da pedra agatha Ativo

Eventode
Risco

Evento que pode impactar nos objetivos do processo caso venha a se materializar. Ativo

A andlise de SWOT é realizada com foco no visa obter Ses para apoiar & 40 de eventos de riscos, bem como escolher as
agBes mais adequadas para assegurar o alcance dos objetivos do macroprocesso/processo, da unidade e do MP;

C
-

3 Matriz SWOT Ativo

e

5 Novo
mapeamento

&
-

Clique para iniciar a inclusdo de um novo processo de gestdo de riscos Ativo

c
-

6 Risco possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos objetivos. O risco & medido em termos de impacto e de probabilidade; Ativo

/7
/7
/’
4 Misséo TESTE THATYANE Ativo /
’
/7
’

(S
-

7 SGR Protegdo e harmonia com o ambiente externo  intemo séo fundes da pedra agatha Ativo

Aanlise de SWOT é realizada com foco no e visa obter cBes para apoiar 8 do de eventos de riscos, bem como escolher as
agBes mais adequadas para assegurar o alcance dos objetivos do macroprocesso/processo, da unidade e do MPA andlise de SWOT & realizada com foco no
e visa obter Bes para apoiar 8 5o de eventos de riscos, bem como escolher as agdes mais adequadas para assegurar o
8 teste alcance dos objetivos do macroprocesso/processo, da unidade e do MP;hfdjfndskfA anslise de SWOT ¢ realizada com foco no macroprocessofprocesso e visa obter | Ativo
informagdes para apoiar a identificago de eventos de riscos, bem como escolher as agBes mais adequadas para assegurar o alcance dos objetivos do
macroprocesso/processo, da unidade e do MP;dfhkdsfhksdA anélise de SWOT é realizada com foco no P evisa obter Bes para apoiar a
identificagéo de eventos de riscos, bem como escolher as ades mais adequ
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Figura 39 - Manter Glossario



Apresenta a lista de termos cadastrados no glossario, com a possibilidade para a inclusdao de
mais termos.

As descri¢Ges dos termos cadastrados devem refletir em todo o sistema, onde houver o termo
cadastrado.

Campos:

e Termo
o Descrigao

e Status
Botoes:
e Limpar

e Consultar

e Incluir

e Editar

e Ativa/lnativar
e Excluir

4.5.11 MACROPROCESSO

Sistema de Gestdo de
— Integridade, Riscos &
= Controles

VOCE ESTAAQUL:  HOME MANTER MACROPROCESSO

Manter Macroprocesso

Descricdo do Macroprocesso

Status do Macroprocesso v

= LIMPAR Q_ CONSULTAR -+ INCLUIR

ftem Descrigio do Macroprocesso Status Agao

TESTE Ativo FANUNN |
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Figura 40 - Macroprocesso

Apresenta a lista de macroprocessos cadastrados, com a possibilidade para a inclusdo de mais
macroprocessos.

Os dados cadastrados devem refletir no campo “Macroprocesso” na etapa de Analise de
ambiente e de fixagdo de objetivos.



Campos:

e Descricdo do macroprocesso

e Status do macroprocesso

Botoes:

e Limpar
e Consultar

e Incluir
e Editar
e Ativa/Inativar
e Excluir
5. Glossdrio

Accountability

Analise de SWOT

Apetite arisco
Atividades de controles

internos

Avaliacdo de risco

Consequéncia

Conjunto de procedimentos adotados pelo Ministério e pelos
individuos que o integram para evidenciar as responsabilidades
inerentes por decisdes tomadas e a¢des implementadas, incluindo
a salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o
desempenho;

A andlise de SWOT é realizada com foco no
macroprocesso/processo e visa obter informagdes para apoiar a
identificacdo de eventos de riscos, bem como escolher as agGes
mais adequadas para assegurar o alcance dos objetivos do
macroprocesso/processo, da unidade e do MP;

Nivel de risco que o Ministério esta disposto a aceitar;

Sdo as politicas e os procedimentos estabelecidos para enfrentar
os riscos e alcancgar os objetivos do Ministério;

Processo de identificacdo e andlise dos riscos relevantes para o
alcance dos objetivos do Ministério e a determinacdo de resposta
apropriada;

Resultado de um evento que afeta positiva ou negativamente os
objetivos do Ministério;



Controle

Controles internos da gestao

Etica

Fraude

Gerenciamento de riscos

Gestdo da Integridade

Governanga

Governanca no setor publico

Identificacdo de riscos

Incerteza

Impacto

Qualquer medida aplicada no ambito do Ministério, para gerenciar
0s riscos e aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas
estabelecidos sejam alcancados;

Conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas
de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos e informacgdes, entre outros, de forma integrada pela
direcdo e pelo corpo de servidores das organizacdes, destinados a
enfrentar os riscos e fornecer seguranga razodvel para a
consecuc¢do da missdo do Ministério;

Refere-se aos principios morais, sendo pré-requisito e suporte para
a confianga publica;

Quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade,
dissimulacao ou quebra de confianca. Estes atos ndo implicam o
uso de ameaca de violéncia ou de forca fisica;

Processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situa¢des, para fornecer razodvel certeza no
alcance dos objetivos do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo;

Conjunto de medidas de prevencdo de possiveis desvios na entrega
dos resultados esperados pela sociedade;

Combinacdo de processos e estruturas implantadas pela alta
administragdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, para informar, dirigir, administrar e monitorar suas
atividades, com o intuito de alcancgar os seus objetivos;

Compreende essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de politicas
publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade;

Processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos, que
envolve a identificacdo de suas fontes, causas e consequéncias
potenciais. A identificacdo de riscos pode envolver dados
histéricos, andlises tedricas, opinides de pessoas informadas e de
especialistas, e as necessidades das partes interessadas;

Incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou
impacto de eventos futuros;

Efeito resultante da ocorréncia do evento;



Mensuracgado de risco

Monitoramento

Nivel de risco

Operagdes econOmicas

Operacoes eficientes

Politica de gestdo de
integridade, riscos e controles
internos da gestao

Procedimento de controle

Procedimentos de controle

interno

Processo de gestdo de riscos

Proprietario do risco

Probabilidade

Resposta a risco

Significa estimar a importancia de um risco e calcular a
probabilidade de sua ocorréncia;

E um componente do controle interno que permite avaliar a
qualidade do sistema de controle interno ao longo do tempo;

Magnitude de um risco, expressa em termos da combinacdo de
suas consequéncias e probabilidades de ocorréncia;

Ocorre quando a aquisicdo dos insumos necessarios se der na
quantidade e qualidade adequadas, forem entregues no lugar
certo e no momento preciso, ao custo mais baixo;

Ocorre quando consumirem o minimo de recursos para alcangar
uma dada quantidade e qualidade de resultados, ou alcancarem o
maximo de resultado com uma dada qualidade e quantidade de
recursos empregados;

Declaragdo das intencbes e diretrizes gerais do Ministério
relacionadas a integridade, riscos e controles;

Sdo as politicas e os procedimentos estabelecidos para enfrentar
0s riscos e alcancgar os objetivos do Ministério;

Procedimentos que o Ministério executa para o tratamento do
risco, projetados para lidar com o nivel de incerteza previamente
identificado;

Aplicacdo sistemdtica de politicas, procedimentos e praticas de
gestdo para as atividades de identificacdo, avaliacao, tratamento e
monitoramento de riscos, bem como de comunicagdo com partes
interessadas em assuntos relacionados a risco;

Pessoa ou entidade com a responsabilidade e a autoridade para
gerenciar o risco;

Possibilidade de ocorréncia de um evento;

Qualquer acdo adotada para lidar com risco. As respostas podem
se enquadrar num destes tipos: aceitar o risco por uma escolha
consciente; transferir/compartilhar o risco a outra parte; evitar o
risco pela decisdao de ndo iniciar ou descontinuar a atividade que
da origem ao risco; ou mitigar/reduzir o risco diminuindo sua
probabilidade de ocorréncia ou minimizando as consequéncias do
risco;



Risco

Risco inerente

Risco residual

Riscos de imagem/reputacio
do orgdo

Riscos
financeiros/orcamentarios

Riscos legais

Riscos operacionais

Tolerancia ao Risco

Tratamento de riscos

Categoria de riscos

Método de priorizacdo de
processos

Possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no

cumprimento dos objetivos. O risco é medido em termos de
impacto e de probabilidade;

Risco a que uma organizacdo estd exposta sem considerar
quaisquer agdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade dos
riscos ou seu impacto;

Risco a que uma organizagdo esta exposta apds a implementagado
de ac¢les gerenciais para o tratamento do risco;

Eventos que podem comprometer a confiancga da sociedade (ou de
parceiros, de clientes ou de fornecedores) em relagdo a capacidade
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo em
cumprir sua missao institucional;

Eventos que podem comprometer a capacidade do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo de contar com os
recursos orcamentdrios e financeiros necessarios a realizagdo de
suas atividades, ou eventos que possam comprometer a prépria
execugdo orgamentdria, como atrasos no cronograma de
licitagBes;

Eventos derivados de alteragbes legislativas ou normativas que
podem comprometer as atividades do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao;

Eventos que podem comprometer as atividades do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, normalmente
associados a falhas, deficiéncia ou inadequacdo de processos
internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;

E o nivel de variacdo aceitdvel quanto a realizacdo dos objetivos;
Processo de estipular uma resposta a risco;

E a classificacdo dos tipos de riscos definidos pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao que podem afetar o
alcance de seus objetivos estratégicos, observadas as
caracteristicas de sua area de atuacdo e as particularidades do
setor publico;

Classificacdo de processos baseadas em avaliacdo qualitativa e
quantitativa, visando o estabelecimento de prazos para a
realizacdo de gerenciamento de riscos.






